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W jaki sposdb przez niemal 25 lat swojego funkcjonowania ewoluowat gdanski site Intela?
Jakie sg jego specjalizacje, rola w skali catej globalnej organizacji i plany na przyszto$¢?

Co jest miarg sukcesu lokalnych oddziatéw wielkich korporacji? Czy Polska i Pomorze
nadal sg dobrym i konkurencyjnym miejscem do prowadzenia wysoko zaawansowane;j
dziatalnosci badawczo-rozwojowej? Z czego to wynika?

Rozmowe prowadzi Marcin Wandatowski — redaktor ,Pomorskiego Przeglagdu Gospodarczego”.

Jaka droge przeszedt gdanski site Intela, jesli chodzi o awans w przycigganiu coraz
bardziej skomplikowanych proceséw badawczo-rozwojowych na przestrzeni minionych
dekad?

Gdanski oddziat Intela od poczatku istnienia, czyli od 1999 r., rozwijat sie na bazie obecnych

w danym czasie fal technologicznych bgdz tez kierunkdw wynikajgcych z modyfikacji strategii
catej organizacji. Rozpoczelismy od inwestycji internetowych. Wynikato to z nowe;j strategii
poszerzania rynku o procesy sieciowe, ktéra doprowadzita do zakupu przez Intel firm
dziatajgcych w tym obszarze. Jedng z nich byto dunskie przedsiebiorstwo Olicom, posiadajgce
swoj oddziat badawczo-rozwojowy w Gdansku. Przez pierwszych piec¢ lat od dokonania zakupu,
Intel skupiat sie na rozwoju na Pomorzu nowego standardu telekomunikacyjnego na bazie
procesora sieciowego — ATCA (Advanced Telecommunication Computing Architecture).

Przez ten czas gdanski site udowodnit swojg przydatnosc i skutecznosc. Dlatego tez po pieciu
latach, gdy na rynku pojawito sie zapotrzebowanie na grafike zintegrowang, naszym zadaniem

stata sie jej integracja do procesora Intela. Byto to dla naszego zespotu tym wieksze wyzwanie,

ze nie dysponowalismy w tej dziedzinie zadng wiedzg — a rdzni sie ona bardzo mocno od obszaru
znanych nam juz wczesniej sieci komputerowych. W grafice trzeba mysle¢ o trojkatach, a my byliSmy
przyzwyczajeni do myslenia o bitach. Dzieki wypracowanej przez lata dojrzatosci metodologicznej
zespotu, udato nam sie jednak przetamac poziom niewiedzy i podnies¢ swoje kwalifikacje.
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W efekcie, w ciggu péttora roku staliSmy sie partnerami merytorycznymi dla innych zespotéw
Intela. Prawde powiedziawszy — nikt z amerykanskiego managementu nie wierzyt, ze uda
nam sie to zrobi¢ tak szybko. Byto to dla nich duze zaskoczenie, a dla nas — sukces. Finalnie
inwestycja w obszar grafiki przyniosta 500 zatrudnionych dodatkowo oséb oraz otworzyta nam
niejako droge do core’'owych obszaréw korporaciji.

Co to oznaczato dla gdanskiego site’u?

Powodzenie w obszarze grafiki sprawito, Zze kolejnym zadaniem, jakie wyznaczyta nam centrala, byt
rozwdj oprogramowania dla kontrolerow zarzadzajgcych procesorami komputerowymi, stuzgcymi
m.in. do r6znego rodzaju konfiguracji, zarzgdzania poborem mocy czy kontroli dotyku. \Wejscie w ten
obszar wigzato sie z zatrudnieniem kolejnych 500 pracownikdw. A skoro z sukcesem udato nam

sie rozwija¢ ten obszar w przypadku tzw. pecetow, to Amerykanie uznali, ze warto sprawdzi¢ nasze
mozliwosci réwniez na polu kontrolerow dla serweréw. Byta to kolejna inwestycja, ktéra ,wywindowata”
gdanski oddziat Intela, tym razem do poziomu 1,5 tys. zatrudnionych.

Jakie byty kolejne etapy Waszego rozwoju?

Wynikaty one z dwoch trenddw technologicznych, zwigzanych z rozwojem programowalnej sieci
komputerowej (software-defined networking) oraz edge-to-cloud computing, czyli architektury
informatycznej, w ktorej przetwarzanie danych nastepuje zaréwno na urzgdzeniach znajdujgcych
sie blisko zrédta danych (na krawedzi sieci), jak i w chmurze. Jesli chodzi o pierwszy z nich,
zajmowalismy sie programowaniem funkcji sieciowych w zaleznosci od potrzeb klienta —
dawalismy mu mozliwos¢ optymalnego planowania zasobow sieciowych, bez koniecznosci
nadmiernego projektowania serwisu. Z kolei przesuwanie niektorych ustug na granice chmury
wynikato z oczekiwan klientow zwigzanych z przetwarzaniem danych blizej ich zrodta,

co przektadato sie na zmniejszenie opdznien. Prace nad powyzszymi nowymi trendami

w obszarze sieci przyniosty nam kolejnych 200 specjalistéw na poktadzie.

Kolejna faza gdanskiego site’'u Intela wynikata natomiast z ,podpiecia sie” pod wielkg fale
technologiczng w postaci internetu rzeczy (Internet of Things). Jego istota opiera sie na dostepie
do chmury miliardéw matych urzgdzen. Trend ten przektada sie natomiast na zmasowane
zapotrzebowanie na przetwarzanie danych po stronie serweréw. W tym wypadku generyczny
procesor Intela juz nie wystarczat — konieczne byto odpowiedzenie na zapotrzebowanie przy
pomocy dodatkowych akceleratorow, czyli rozbudowanych mikroprocesoréw graficznych.
Umocnito to nasz gdanski oddziat w catej organizaciji, ktéry we wczesniejszych latach
wypracowat swoj know-how w tym obszarze. StaneliSmy przed wyzwaniem jego dalszego
rozwoju. Na tej fali ,urosliSmy” do poziomu dwdch tysiecy statych pracownikéw.

Czy rozwéj gdanskiego site’u Intela miat tez zwigzek z innymi wielkimi falami
technologicznymi?

Weczesniejsza fala nie zdgzyta jeszcze opasc, kiedy nadeszta kolejna, zwigzana ze sztuczng
inteligencja. W przeciggu minionej dekady nastgpit prawdziwy przetom, jesli chodzi o wielkos¢
i jako$¢ funkcjonowania algorytmow Al (Artificial Intelligence). Sg one w stanie np. rozpoznawaé
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mowe na poziomie przewyzszajgcym 95% doktadnosci, nad czym zresztg prowadzimy prace
w Gdansku, jak rowniez rozpoznawac obrazy, a takze wiele innych domen. Efekt dziatania
algorytmu jest wielokrotnie lepszy niz przy uzyciu starych metod, ktére nie sg oparte o sieci
neuronowe.

Gdanski site Intela w ostatnich latach ,,podpiat sie”
‘ ‘ pod dwie wielkie fale technologiczne, zwigzane

z internetem rzeczy oraz sztuczng inteligencjg,

umacniajac swoja pozycje w skali catej organizacji.

Co z naszej perspektywy istotne, sztuczna inteligencja znacznie podnosi poprzeczke wymagan
na akceleratory, a nasz gdanski zespét staje sie w tym obszarze kluczowy. Mozna wrecz
powiedziec€, ze urzgdzenia te sg nowym $rodkiem ciezkosci, jesli chodzi o przetwarzanie danych.
Na dzi$ generyczny proces Intela stanowi wcigz okoto 70% rynku, a akceleratory — okoto 30%.
Te drugie sg jednak nadal rozwijane, ulepszane i, wedtug przewidywan, w ciggu pieciu lat

dojdzie do odwrocenia tych proporcji. Nie oznacza to konca ery procesorow — one zawsze bedg
potrzebne, natomiast, w szczegolnosci w zakresie rozwigzan serwerowych, nastgpi diametralne
przesuniecie srodka ciezkosci. Inwestycje w obszarze Al ustawiajg obecnie nasz site na poziomie
tgcznie 2,4 tys. pracownikow statych i 1,5 tys. kontaktorow — w sumie dla Intela pracuje zatem

na Pomorzu blisko cztery tysigce osob.

Na czym w chwili obecnej opiera sie zasadnicza dziatalnos¢ Intela w Gdansku?

Wszystkie wymienione przeze mnie inwestycje nadal sg w naszym oddziale aktywne i dalej je
rozwijamy. Nasza strategia, jako osrodka badawczo-rozwojowego organizacji, skupia sie na tym,
jak zaimplementowac i rozwing¢ strategie Intela. Stad tez m.in. prowadzimy nasze wewnetrzne
forum technologiczne, ktére koncentruje sie na dwoch kluczowych z naszej perspektywy
zagadnieniach.

Pierwszym jest definiowanie wartosci dodanej oraz sposobu umieszczania nowych
funkcjonalnosci na planie strategicznym (roadmap) spotki. Méwigc wprost — chodzi o stymulacje
innowacyjnosci, o to, zebysmy generowali swoje pomysty. Mamy szerokie spektrum dziatalnosci,
jesli chodzi o rozwdj technologii, ktére obejmuje wspomniane juz: procesy sieciowe, grafike,
internet rzeczy, sztuczng inteligencje, a ostatnio réwniez segment automotive. Jesli chodzi

o ostatni z tych obszarow — Intel byt w nim aktywny przez wiele lat, po czym nastgpita pauza.
Nowy CEO naszej korporacji mocno wierzy jednak w to, ze ten obszar wymaga naszej uwagi,

w zwigzku z czym do niego wracamy.

Drugim elementem forum technologicznego jest natomiast rownomierne rozwijanie technologii
inzynierskich w catej naszej lokalnej organizacji, czego nadrzednym celem jest przyspieszenie
realizacji roadmapy Intela. Stad tez zastanawiamy sie, jak poprawi¢ pewne mechanizmy, tak by
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trwaty krocej i byty bardziej efektywne. Przykladem moze by¢ nasze dgzenie do wczesnej
integracji hardware’u i software’u, tak by uzyska¢ kompletny i funkcjonalny system. Wczesna
integracja stwarza szanse na zostanie liderem rynkowym w dostarczaniu konkurencyjnych
rozwigzan przed innymi. Zatem chociaz geneza gdanskiego oddziatu Intela jest zwigzana

z software’em, to naszg ambicjg jest takze zbudowanie tu zespotu hardware’owego, czym juz sie
zajmujemy.

Wczesna integracja hardware'u i software’u stwarza
‘ ‘ szanse na zostanie liderem rynkowym
w dostarczaniu konkurencyjnych rozwigzan przed
innymi. Cho¢ wiec geneza gdanskiego oddziatu
Intela jest zwigzana z software’em, to nasza ambicja
jest takze zbudowanie tu zespotu hardware'owego,
Czym juz sie zajmujemy.

Czego jeszcze dotyczg Wasze plany na przyszios¢?

Wskazatbym na dwa wektory naszego dalszego rozwoju. Pierwszym, najbardziej oczywistym,
jest konsolidacja tego, co juz robimy — wcigz jestesmy atrakcyjni ekonomicznie, do$¢ bezpieczni
politycznie, mamy tez mentalnosc¢ bliskg krajom zachodnim. Sg to atuty, ktére bardzo nam
pomagaja, w zaden sposob nie umniejszajgc naszemu technologicznemu doswiadczeniu

i know-how. Najlepszym dowodem atrakcyjnosci Polski oraz naszych korzystnych uwarunkowan
ekonomiczno-politycznych jest niedawna decyzja o wybudowaniu pod Wroctawiem duzej fabryki
Intela w postaci Zaktadu Integracji i Testowania Potprzewodnikow.

W skali site'dw globalnych korporacji miarg sukcesu

‘ ‘ jest osiggniecie jak najwiekszego wptywu na ,,matke".
Gdanski oddziat Intela ma zamiar zwiekszy¢ swoj
impact, rozwijajac obszar hardware'owy.

Drugi wektor stanowi natomiast mojg osobistg wizje i dotyczy wspomnianego juz obszaru
hardware’u. Mamy juz pierwsze zespoty, ktore zyskaty reputacje w skali catej organizaciji

oraz ambicje, by w przeciggu kilku lat obszar ten gromadzit kilkkuset pracownikow. Potgczenie
hardware'u i software’'u w jednym miejscu daje ogromng moc i duzy wptyw na catg korporacje.

A warto wiedzie¢, ze w osrodkach takich jak nasz, 6w impact na wiekszg organizacje, na ,matke”,
jest miarg sukcesu. Wracajac jednak do integracji — dzieki niej mozemy definiowac i dostarczac
cato$ciowo komponenty do finalnego produktu Intela. Méwimy zatem o poteznym wzroscie
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efektywnosci i warto$ci dodanej. Nasz gdanski site ma potencjat do tego, by te wizje zrealizowac

— i to pomimo stanu zastanego, tzn. dominacji na polu hardware’u Stanéw Zjednoczonych, Izraela

i Indii, ktore swojg przygode z Intelem zaczety 30 lat przed nami. Jestem przekonany, ze, mimo
tych okolicznosci, bedziemy w stanie sie przebic i zainteresowa¢ naszymi pomystami zarzad Intela.

Sciezka rozwoju Intela na Pomorzu stanowi najlepszy dowéd na to, Zze nasz region byt

w ostatnich latach i nadal jest dobrym miejscem do prowadzenia dziatalnosci badawczo-
-rozwojowej. Czy nie ma jednak ryzyka, ze wchodzac w coraz bardziej zaawansowane,
specjalistyczne procesy natraficie na tzw. waskie gardto, w postaci np. niedostatecznej
zasobnosci wysoko wykwalifikowanych kadr?

W prowadzonej przez nas dziatalnosci jest do$¢ oczywiste, ze bez wykwalifikowanych kadr nie
mozna wiele osiggngc¢. Cata nasza historia w Gdansku jest oparta na rozwijaniu kwalifikaciji
naszych pracownikow. Na réznych etapach rozwoju dziatania te byty prowadzone w mniej

lub bardziej zorganizowany sposob. W tym momencie mamy juz w naszym oddziale wysokg
dyscypline w budowaniu zespotdéw technicznych i menedzerskich. Odnosnie do tych ostatnich
— warto wiedzie¢, ze wszyscy nasi menedzerowie majg wyksztatcenie techniczne. Oczekujemy
bowiem, ze powinni oni dobrze rozumiec to, nad czym pracujg prowadzone przez nich zespoty,
tak by samodzielnie mogli oceni¢ jakos¢ i czas dostarczenia projektu.

Wszyscy nasi menedzerowie majg wyksztatcenie

‘ ‘ techniczne. Oczekujemy bowiem, ze powinni oni
dobrze rozumiec to, nad czym pracujg prowadzone
przez nich zespoty, tak by samodzielnie mogli oceni¢
jakos¢ i czas dostarczenia projektu.

Myslgc o naszym dalszym rozwoju, potrzebujemy wiekszej liczby specjalistow technicznych
oraz menedzerdéw-inzynieréw. Dlatego tez z naszej perspektywy kluczowa jest obecnos¢

w regionie dobrych uczelni, a do rangi btogostawienstwa urasta fakt, ze znajduje sie wsréd
nich Politechnika Gdanska. Wiekszo$¢ naszych pracownikow, w tym takze ja, to jej absolwenci.
Bardzo zalezy nam na jak najlepszej dalszej wspotpracy z PG, w szczegdlnosci z Wydziatem
Elektroniki, Telekomunikacji i Informatyki.

Z naszej perspektywy kluczowa jest obecnos¢

‘ ‘ w regionie dobrych uczelni, a do rangi
btogostawienstwa urasta fakt, ze znajduje sie wsrod
nich Politechnika Gdanska.
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Jakie sg lub mogtyby by¢ pola takiej wspotpracy?

W moim odczuciu Intel powinien mie¢ wptyw na definiowanie programu edukacji na niektorych
kierunkach i aktywnie w tym procesie uczestniczy¢. RobiliSmy to dawniej i wiem, ze jest to mozliwe.
Musimy to reaktywowac.

Z mojej perspektywy mile widziane bytoby takze sformalizowanie programu /nternship — jest
to prowadzone przez nas przedsiewziecie, pozwalajgce nam zatrudniac¢ studentdéw trzeciego
roku studiéw w niepetnym wymiarze godzin. Kiedy uzyskajg dyplom, majg szanse zosta¢
naszymi petnowymiarowymi pracownikami. Program ten dziata bardzo dobrze, przecietnie

8 na 10 stazystow zostaje z nami na state. Mysle jednak, ze przy wspoétpracy z uczelnia,

z rak ktorej moglibysmy np. otrzymywac rekomendacje takich kandydatéw, poziom konwersji
mogtby osiggnaé 100%. W zamian za takg pomoc, Intel mégtby dostarczy¢ szeroko rozumiany
sponsorship.

Podsumowujgc, kwestia wspotpracy z uczelniami, w tym przede wszystkim z Politechnikg
Gdanska, jest dla mnie kluczowa, szczegdlnie majgc na uwadze nasze ambitne plany zwigzane
z tworzeniem zespotu hardware’'owego. Nie uda nam sie szeroko rozwingc¢ tego kierunku bez
odpowiedniej kooperacji. Traktuje te kwestie bardzo powaznie i wierze w to, ze uda nam sie
podniesS¢ poziom wspodtpracy z lokalnymi uczelniami. Jestem dobrej mysli.

O rozmowcy

RYSZARD DYRGA

Prezes Zarzadu, Intel Technology Poland

Ryszard Dyrga — General Manager, Intel Poland. Z branzg IT zwigzany od 1990 roku,

a z Intelem — nieprzerwanie od roku 1999. Od 2010 roku zarzgdza firmg Intel Technology Poland
i jest zaangazowany we wszelkie sprawy zwigzane z rozwojem firmy. Zajmuje sie zaréwno
dziataniami strategicznymi, jak i wyznaczaniem kierunkéw transformacyjnych.
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