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IT — pandemiczny efekt
spill over

KRZYSZTOF RADECKI

Chief Technology Officer w spotce DAC.digital

Za sprawg pandemii wielu polskim firmom z obszaru zaawansowanego IT otworzyty sie
wrota na swiat. Wczesniej, w obszarach takich jak rozwdj sztucznej inteligencji czy deep
tech, zagraniczni klienci nie dopuszczali innej formy wspotpracy niz relacje face-to-face,
jednakze w erze dystansu spotecznego nawet i oni przekonali sie do modelu pracy zdalne;j.

Tym samym wiedza, doswiadczenie i know-how rodzimych, bardzo cenionych w branzy
nowoczesnych technologii, przedsiebiorstw i ekspertow zaczety ,rozlewac sie” globalnie.
Jakie sg w tym kontekscie doswiadczenia firmy DAC.digital? Dlaczego sztucznej inteligenciji
nie powinnismy traktowac jako zagrozenia? Jaki jest poziom otwartosci technologiczne;
Polakoéw na tle innych nac;ji?

Rozmowe prowadzi Marcin Wandatowski — redaktor prowadzgcy ,Pomorskiego Przegladu Gospodarczego”.

W jakim miejscu znajduje sie obecnie firma DAC.digital — czy nadal specjalizujecie si¢
w produkcji software’u?

Z jednej strony nadal pozostajemy software house’em, budujgcym aplikacje dla naszych klientéw.
Oprdécz tego rozwineliSmy jednak w ostatnim czasie naszg specjalizacje w tzw. deep tech. W tym
,woreczku” znajdujg sie technologie takie jak m.in. sztuczna inteligencja, uczenie maszynowe,
internet rzeczy czy projektowanie hardware’u wraz z pisaniem na te urzgdzenia oprogramowania
niskopoziomowego. Na tym polu szczeg6lnie mocno poszlismy do przodu w obszarze computer
vision, za ktérego sprawg na przyktad rekonstruujemy sceny 3D w oparciu o obrazy z kamer 2D.
Moge smiato powiedzie¢, ze jesteSmy obecnie jednymi z globalnych liderow w tym segmencie.
W tym momencie pracujemy nad dwoma patentami, ktdre pozwolg nam przeskoczy¢ o rzad
wielkosci dotychczasowe miedzynarodowe standardy.

W jaki sposob na Wasz rozwéj wptyneta pandemia?

Pierwsze tygodnie staty pod wielkim znakiem zapytania — nie wiadomo byto doktadnie, co dalej
sie wydarzy. Na szczescie udato nam sie sprawnie przejs¢ do modelu pracy zdalnej. Duzym
utatwieniem byt w tym kontekscie fakt, ze juz na dtugo przed kryzysem uzywaliSmy na co dzien
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rozwigzan chmurowych. Mozna wrecz powiedziec, ze byto na nich oparte zarzgdzanie catym
naszym biznesem. Wyjscie z biura i pozostanie w domach okazato sie wiec by¢ zadaniem
w miare prostym.

Wiadomo jednak, ze jako przedsiebiorstwo nie pracujemy w prozni, a wrecz przeciwnie — mamy
wielu klientow, ktorych kondycja i decyzje rzutujg na naszg sytuacje. Stad tez na poczatku
pandemii zastanawialismy sie, w jaki sposéb odnajdg sie oni w nowej rzeczywistosci i jak
wptynie to na naszg wspoétprace. W pewnym momencie nastgpit moment tranzycji — wszyscy
nasi globalni klienci przekonali sie, ze sg w stanie pracowac zdalnie i otworzy¢ sie na relacje nie
face-to-face, lecz bazujgce na narzedziach i komunikatorach online.

Koniec koncéw w ten oto sposéb globalny rynek zaczat czerpac wiedze z naszego — nie tylko
firmowego, lecz szerzej: krajowego ,podwdrka”. Jako Polska mamy bowiem Swietng baze
kompetentnych inzynierow i technikow, ktérzy zdgzyli sobie zapracowa¢ na miedzynarodowg
renome. Era pracy zdalnej utatwita zatem przenoszenie wiedzy, doswiadczenia oraz

know-how polskich firm i ekspertow w kierunku zagranicznych klientéw. Jesli chodzi konkretnie
o DAC.digital, szczegdlne ,wziecie” miaty nasze technologie w obszarze computer vision oraz
sztucznej inteligencji. Nieco wiec paradoksalnie, z czysto biznesowego punktu widzenia okres
pandemii okazat sie dla nas czasem ogromnego wzrostu — zaréwno jesli chodzi o przychody, jak
i liczbe klientéw oraz zatrudnionych oséb.

Era pracy zdalnej utatwita przenoszenie wiedzy,
‘ ‘ doswiadczenia oraz know-how polskich firm

1 ekspertow z sektora IT w kierunku zagranicznych

klientow, ktorzy otworzyli sie na relacje nie

face-to-face, lecz bazujace na narzedziach

i komunikatorach online.

Jeszcze przed pandemig DAC.digital cechowalo to, ze stawialiscie w bardzo duzej
mierze na jakos¢ zatrudnianych specijalistow, wsrod ktérych byto m.in. kilku doktoréw
w dziedzinie informatyki. Domyslam sie, ze ta strategia pozwolita Wam tez na rozwijanie
bardziej ztozonych technologicznie projektéw dla zagranicznych klientow.

Doktadnie — przed pandemig nie byto tatwo realizowac projektow, nazwijmy to autorskich,

dla firm spoza Polski. Na polu opracowywania wysokich technologii nalegaty one bowiem
mocno na fizyczng obecnosc¢ ,na miejscu”. Kryzys wszystko jednak odmienit i nagle okazato
sie, ze na nasz zespot specjalistow otworzyty sie rynki: kanadyjski, amerykanski czy izraelski.
Pozwolito to naszym ekspertom na wyjscie z lokalnego ekosystemu badan i rozwoju w kierunku
komercyjnej pracy badawczo-rozwojowej dla zachodnich klientow. Okazato sie, ze nasi
inzynierowie potrafig rozwigzywac ich problemy takze w modelu pracy zdalne;.
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Podczas czerwcowej Pomorskiej Rady Przedsiebiorczosci méwit Pan, ze wielu z nas ma
troche btedne wyobrazenie dotyczace sztucznej inteligencji, ktére zbudowane zostato
w oparciu o przemyst rozrywkowy. Skad taki wniosek?

Mam wrazenie, ze — m.in. za sprawg hollywoodzkich filmoéw — jeste$my karmieni historig, wedle
ktérej sztuczna inteligencja jest czyms, co powstato nagle i co juz niebawem, jako pewnego
rodzaju cyfrowa istota, stanie sie samoswiadome. To z kolei moze doprowadzi¢ do réznych
nieprzewidywalnych zdarzen, ktore konczyc¢ sie bedg scenami jak z produkcji science fiction.

Uwazam, ze jest to bardzo btedne wyobrazenie, gdyz Al to tak naprawde pewnego rodzaju
skomplikowane funkcje, przyjmujgce jednak okreslong forme wejscia, np. obrazu, tekstu czy
ciggu pytan. Nastepnie, w oparciu 0 modele — statystyczne, ale rowniez i deterministyczne —
generowane jest wyjscie funkcji, w postaci: np. tekstu, obrazu czy réwnania matematycznego.
Nie ma tam elementéw swiadomosci, ktore mogtyby sprawié, ze dane zapytanie potoczy sie
dalej efektem kuli Snieznej i bedzie nas pchato w kierunku nieprzewidzianych niebezpieczenstw.

JesteSmy karmieni historig, wedle ktérej sztuczna
‘ ‘ inteligencja jest czyms, co powstato nagle i co juz

niebawem, jako pewnego rodzaju cyfrowa

istota, stanie sie samoswiadome. To z kolei moze

doprowadzi¢ do réznych nieprzewidywalnych

zdarzen, ktére konczyc sie beda scenami jak

z produkcji science fiction —to bardzo btedne

wyobrazenie.

Nie zmienia to jednak faktu, ze wielu ludzi ma takie obawy...

Sztuczna inteligencja jest po prostu kolejnym narzedziem, ktére pojawia sie w naszym wachlarzu
cyfrowych rozwigzan, dzieki ktéremu jestesmy w stanie by¢ bardziej produktywni. Stanowi ona
wiedze, ktéra skumulowana jest w pewnej duzej, ogromnej funkcji. Poréwnatbym jg z kolegg

czy kolezankag, ktorzy majg w gtowie wszystkie artykuty z Wikipedii, ktorzy widzieli wszystkie
zdjecia, ktérzy byli wszedzie na Swiecie i ktdérzy sg w stanie w sposéb dla cziowieka zrozumiaty
odpowiedzie¢ na zadane im pytania.

Na Al warto spojrze¢ jako na efekt dtugotrwatej pracy licznych zespotéw naukowcow,
zachodzacych na wielu ptaszczyznach, czego efektem jest mechanizm bedgcy w stanie
,rozmawia¢” z cztowiekiem, odpowiada¢ na jego pytania. Ow mechanizm jest jednak pozbawiony
mozliwosci wkasnego myslenia czy uzyskania Swiadomosci samego siebie — jest to cos znacznie
bardziej skomplikowanego od uczenia maszynowego i nie wiadomo, czy kiedykolwiek nauka
bedzie w stanie do takiego stanu dojsc. A jezeli tak — nastgpi to za wiele, wiele lat.
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Na Al warto spojrzec jako na efekt dtugotrwatej pracy
‘ ‘ licznych zespotéw naukowcdw, zachodzacych na wielu

ptaszczyznach, czego efektem jest mechanizm

bedacy w stanie ,rozmawiac” z cztowiekiem,

odpowiada¢ na jego pytania. Ow mechanizm jest

jednak pozbawiony mozliwosci wtasnego myslenia

czy uzyskania Swiadomosci samego siebie.

Widze, ze jest Pan zwolennikiem ,technooptymistycznego” podejscia — czy nie sadzi

Pan jednak, ze nawet jezeli algorytmy Al nie bedg ,,samoswiadome”, to jednak i tak
moga zosta¢ wykorzystane do niepozadanych celow, za sprawg ich witascicieli, ktérych
zamiary moga by¢ niekoniecznie dobre? Jako przyktad mozna chociazby podaé masowg
inwigilacje, jaka ma dzis miejsce w Chinach, ktéra to — rzecz jasna — jest przeprowadzana
pod sztandarem ,,dbania o bezpieczenstwo obywateli”.

Kazda technologia, jakakolwiek by ona nie byta, jezeli znajduje sie w rekach osoby o ztych
intencjach, moze by¢ wykorzystana przeciwko jednostkom, grupom, czy nawet catej populacji.
Najlepszy przyktad to energia jgdrowa, na ktorej z jednej strony mozna budowac niskoemisyjne,
niezalezne od czynnikéw klimatyczno-pogodowych bezpieczenstwo energetyczne, a ktéra

z drugiej strony moze zosta¢ wykorzystana do tworzenia bomb masowej zagtady.

Kazda technologia, jezeli znajduje sie w rekach

‘ ‘ osoby o ztych intencjach, moze by¢ wykorzystana
przeciwko jednostkom, grupom, czy nawet
catej populacji. Najlepszy przyktad to energia
jadrowa, na ktérej z jednej strony mozna budowac
nieemisyjne, bezpieczenstwo energetyczne,
a ktéra z drugiej strony moze zosta¢ wykorzystana
do tworzenia bomb masowej zagtady.

Analogicznie sytuacja przedstawia sie, jezeli chodzi o sztuczng inteligencje — jezeli bedziemy
patrze¢ na nig tylko przez pryzmat dziatan inwigilacyjnych ze strony autorytarnych panstw,
zawsze bedziemy jg odbierali tylko i wytgcznie negatywnie. Ale to przeciez nie jest jedyne
oblicze tej technologii — jednym z nich jest zastosowanie Al w medycynie. Algorytm, ktory widziat
dziesiagtki milionéw zdje¢ rentgenowskich czy rezonanséw magnetycznych bedzie w stanie
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lepiej zdiagnozowac¢ zmiany nowotworowe niz osoba, ktéra wyuczyta sie tego na znacznie
bardziej waskim wachlarzu zdje¢. Wykorzystanie go w masowym wymiarze zwiekszytoby skale
i dokfadnosc¢ badan diagnostycznych, poszerzajgc jednoczesnie ,moce przerobowe” lekarzy.

Inny przyktad dotyczy ruchu drogowego — jakie sg najczestsze przyczyny wypadkow
samochodowych? Ludzkie btedy. Gdyby po drogach jezdzity same autonomiczne pojazdy,
,2uzbrojone” w kamery, sensoryke, komunikacje, owe elementy niewiadomej zostatyby

z tego réwnania usuniete, co znacznie zwiekszytoby poziom bezpieczenstwa na drogach.

A przeciez takich przyktadow mozna by mnozy¢ — nowoczesne technologie cyfrowe sg dzis
wykorzystywane do wykrywania przestepstw podatkowych, do analizy wnioskow wizowych
czy zdolnosci kredytowej, znacznie usprawniajgc wiele obszaréw codziennego funkcjonowania
panstw i spoteczenstw.

To troche jak z nozem - z jednej strony jest to dla cztowieka bardzo uzyteczne
narzedzie, ktére wykorzystujemy do przygotowywania jedzenia, jego konsumpcji czy
majsterkowania, a z drugiej moze on by¢ narzedziem zbrodni.

Zgadza sig, natomiast jako spoteczenstwo wychodzimy z zatozenia, ze dominuje w nas
racjonalnosc¢, prawda? Oczywiscie, w skali populacji znajdg sie jednostki skrajne, jednak
zdecydowana wiekszosc¢ ludzi postepuje racjonalnie — dlatego tez noze nie sg delegalizowane,
a wrecz przeciwnie: kazdy z nas ma je w domu.

Kazda rewolucja technologiczna — oprécz wzrostu produktywnosci i pojawiania si¢
nowych zawodéw — przynosita tez kres wielu czynnosciom wykonywanym wczesniej
przez cztowieka. Czy widzi Pan ryzyko, ze w perspektywie kilku-kilkunastu lat do historii
przejdzie tak ,,rozchwytywany” dzis zawod programisty? Juz teraz popularnos¢ zyskuje
program GitHub Copilot, a zatem rozwigzanie bazujace na sztucznej inteligencji,
uefektywniajace prace programisty.

To juz sie w pewnym stopniu dzieje — narzedzia programistyczne bazujgce na Al potrafig dzi$
dostarczac kod wysokiej jakosci, robigc to lepiej od niejednego programisty. Jest to o tyle tatwe”,
ze w ostatnich latach rynek IT — oferujgcy bardzo wysokie pensje, lecz zarazem cierpigcy

na niedobor pracownikéw — przyjmowat wielu ,Kowalskich”, ktérzy niekoniecznie mieli talent,
zaciecie do tworzenia wysokiej jakosci oprogramowania, lecz ,cos tam” wiedzieli i wskutek
wysokiego zapotrzebowania, dostawali prace w IT. Im wiecej tego typu osob pojawiato sie

w branzy, tym bardziej obnizac sie zaczeta jakos¢ dostarczanego kodu.

Odpowiadajgc na pytanie — nie widze ryzyka, ze programisci przestang by¢ potrzebni,
aczkolwiek przewiduje, ze wrocimy do punktu, w ktérym zawod ten bedzie wykonywany przez
osoby naprawde znajgce sie na fachu, zmotywowane, niewpadajgce w marazm technologiczny,
ktére w dodatku bedg wspierane przez narzedzia bazujgce na sztucznej inteligenciji, co jeszcze
zwiekszy ich produktywnosc. Dla takich specjalistdw miejsce znajdzie sie zawsze.
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Nie widze ryzyka, ze programisci przestang byc
‘ ‘ potrzebni, aczkolwiek przewiduje, ze wrécimy
do punktu, w ktérym zawod ten bedzie
wykonywany przez osoby naprawde znajace sie
na fachu, zmotywowane, niewpadajgce w marazm
technologiczny, ktore w dodatku bedg wspierane
przez narzedzia bazujgce na sztucznej inteligencji,
co jeszcze zwiekszy ich produktywnosc.

Przez wiele lat pracowat Pan za granica, przede wszystkim w Niemczech, lecz takze

w Szwaijcarii, Hiszpanii, Wielkiej Brytanii czy Zjednoczonych Emiratach Arabskich.

Na zakonczenie rozmowy chciatbym zapytagé, jak — przez pryzmat wltasnych doswiadczen
— ocenitby Pan poziom otwartosci Polakéw na nowe technologie na tle innych nacji, ktore
miat Pan okazje lepiej poznac¢?

W Niemczech spedzitem 12 lat, mam tez zresztg niemieckie obywatelstwo, wiec mysle, ze mam
bardzo dobrg baze poréwnawczg miedzy Polakami a naszymi zachodnimi sgsiadami. Smiato
moge powiedziec, ze jako nardd jesteSmy niesamowicie otwarci technologicznie — na pewno
najbardziej sposrod mieszkancoéw wszystkich panstw, w jakich miatem okazje mieszkac. Nowinki
technologiczne znajdujg u nas wykorzystanie bardzo szybko i powszechnie.

Stad tez bardzo boli mnie postrzeganie nas z zewnatrz jako panstwa nie do konca rozwinietego
czy wrecz nieco zacofanego — to niesprawiedliwe i krzywdzgce. W Niemczech — ktére majg
przeciez swietng opinie, jesli chodzi o mysl inzynierskg czy renome tamtejszych firm — istnieje
niesamowity dystans, rozbicie miedzy tym, jak przedsiebiorstwa starajg sie rozwija¢ swoje
technologie, a spoteczenstwem, ktére absolutnie nie jest sktonne do adaptowania cyfrowych
rozwigzan. Dla przyktadu — ptatnosci kartg bardzo dtugo za Odrg ,kulaty”, a zmienita to dopiero
pandemia oraz zwigzana z nig presja unikania ptatnosci gotdéwka. Podobnie sprawa wyglada

w odniesieniu do bankowosci internetowej. Z kolei w uchodzacych za nowoczesne Stanach
Zjednoczonych, gdzie niejednokrotnie bytem i stuzbowo i prywatnie, adopcja ptatnosci
bezgotéwkowych jest znacznie, znacznie gorsza niz w Polsce.

Skad Pana zdaniem bierze si¢ nasza, polska otwartos¢ na technologie?

Mam wrazenie, ze jest to w naszym ,DNA”, ze zwyczajnie lubimy testowa¢ nowe technologie

i przyjmowac te, ktore wydajg sie nam uzyteczne, utatwiajgce nam zycie. Mysle, ze moze byc¢

to forma pewnego rodzaju ,odbicia” po czasach zamkniecia i izolacji sprzed 1989 r. Zaczynalismy
Ze znacznie gorszego miejsca niz np. Europa Zachodnia, a mimo to udato nam sie dokonac
poteznego skoku technologicznego. Naprawde nie mamy sie czego wstydzi¢. Dos¢ powiedziec,
ze wrdcitem na state do Polski miedzy innymi dlatego, ze chciatem mocniej tej cyfryzacii
posmakowac, co w Niemczech nie bytoby wcale takie tatwe.
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KRZYSZTOF RADECKI

Chief Technology Officer w spotce DAC.digital

Krzysztof Radecki — absolwent Wydziatu Ekonomii na Uniwersytecie Gdanskim. Po ukonczeniu
studiow rozpoczat kariere zawodowg w Niemczech, gdzie pracowat jako konsultant business
intelligence, lead developer, solution architect, menedzer oraz dyrektor na szczeblu

krajowym. Posiada wieloletnie doswiadczenie w sektorze bankowym, ubezpieczeniowym,
telekomunikacyjnym zebrane w Niemczech, Szwaijcarii, Hiszpanii, Wielkiej Brytanii oraz
Zjednoczonych Emiratach Arabskich. W 2019 roku wrécit na state do Polski i dotgczyt

do DAC.digital aby petni¢ funkcje CTO oraz kierownika dziatu Discovery. Posiada dogtebng
wiedze z zakresu integracji danych, technologii blockchain i przetwarzania w chmurze. Méwi
biegle po polsku, angielsku i niemiecku.
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