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Nie wskoczymy na tory innowacyjnego rozwoju bez opuszczenia naszych stref komfortu
— i to zaréwno jako spoteczenstwo, gospodarka, nauka i administracja. Po trudnych
doswiadczeniach komunizmu i transformaciji ustrojowej zapewniliSmy juz sobie wystarczajgcy

poziom bezpieczenstwa, by zamiast skupia¢ sie gtéwnie na przetrwaniu, zaczg¢ mysle¢
przede wszystkim o rozwoju. Otworzmy zatem nasze gtowy, eksperymentujmy, podejmujmy
wieksze ryzyko. W innym wypadku skazemy sie na monotonne trwanie.

Globalny wyscig technologiczny zzera kolejne miliardy euro, dolarow i juanéw. Kraje starajg sie nie
wypasc¢ z gry w walce o silng pozycje na arenie technologii przysztosci — sztucznej inteligencji, inter-
netu rzeczy, technologii blockchain, 5G, wytwarzania przyrostowego, zaawansowanych samodziel-
nych robotow, autonomicznych pojazdow, modyfikowania gendw, nanotechnologii czy fotowoltaiki.

Nie zmienia to jednak faktu, Zze w otoczeniu cechujgcym sie duzg zmiennoscig, niepewnoscia,
ztozonoscig i niejednoznacznoscig (tzw. VUCA: Volatility, Uncertainty, Complexity, Ambiguity),
wielu osobom, firmom i instytucjom — takze w Polsce — coraz trudniej jest podejmowac¢ odwazne
decyzje, prowadzgce do opuszczenia swojej strefy komfortu. Jak przerwac to btedne koto, podjgé
ryzyko i wykorzystac¢ nasz potencjat, w tym rowniez innowacyjny, do wejscia na tory zrownowazo-
nego i inkluzywnego rozwoju spoteczno-gospodarczego?

Spédjrzmy na ekosystemy szerzej

Zyjac w erze pandemii nalezy by¢ wrazliwym na fakt, ze obecny kryzys miat negatywny wptyw na sytu-
acje finansowg roznych grup spotecznych i branz. Rosnie liczba podmiotow gospodarczych, ktore
z trudem wytrzymujg kolejne lockdowny, wzrost kosztow, zatamania rynkowe czy skutki zmian klimatu.
Roéwnoczesnie procesy transformacii cyfrowej w ramach czwartej — a by¢ moze niebawem juz piatej
— rewolucji przemystowej zmieniajg sposéb tego, jak pracujemy, konsumujemy i zyjemy, co przektada
sie na zamieranie niektorych zawodow i pojawianie sie nowych. Nalezy rozwazyc, jak podejs¢ do pro-
cesu polaryzacji, w ktorego efekcie powoli zanika¢ bedzie grupa osob zarabiajgcych srednio-wysoko
(klasa srednia), a powiekszac sie bedg grupy specjalistow o wysokich zarobkach oraz — wykonujgcych
podstawowe czynnosci oraz krétkoterminowe ustugi — 0sob zarabiajgcych niewiele.
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Oznacza to, ze powinniSmy patrze¢ na role ekosystemdw innowacji w szerszym kontekscie — nie
tylko jako srodowisk, w ktérych powstajg rozwigzania podbijajgce swiat, lecz rowniez jako miejsca,
w ktorych opracowywany jest know-how dla wyzwan spotecznych, srodowiskowych i organizacyj-
nych, przed ktorymi stoi polskie spoteczenstwo.

Powinnismy patrze¢ na ekosystemy jako

‘ ‘ na Srodowiska, w ktérych powstajg nie tylko
rozwigzania podbijajgce Swiat, lecz takze gdzie
opracowywany jest know-how dla wyzwan
spotecznych, sSrodowiskowych i organizacyjnych,
przed ktérymi stoi polskie spoteczenstwo.

Czy jestesmy gotowi opusci¢ strefe komfortu?

Poziom gotowosci spoteczenstwa do opuszczenia strefy komfortu wynika¢ moze w duzym stopniu
z priorytetow systemu edukacji. W Polsce wcigz jest on nastawiony przede wszystkim na przy-
gotowywanie dzieci i mtodziezy do egzaminu ésmoklasisty oraz do matury. Znacznie gorzej jest
z uczeniem ich radzenia sobie ze stresem oraz promowaniem kreatywnosci, przedsiebiorczosci
i myslenia pozaschematowego. W efekcie, chcac zbyt bardzo zapewni¢ mtodemu pokoleniu bez-
pieczenstwo, stabilnos¢ i przewidywalnosé, betonujemy je w strefie komfortu. Za mato zachecamy
do jej opuszczenia, do eksperymentowania. Powoli zabijamy tez w ten sposob przedsigbiorczy
gen polskiego spoteczenstwa.

Chcac zbyt bardzo zapewni¢ mtodemu pokoleniu

‘ ‘ bezpieczenstwo, stabilnos¢ 1 przewidywalnosc,
betonujemy je w strefie komfortu. Za mato zachecamy
do jej opuszczenia, do eksperymentowania. Powoli
zabijamy w ten sposob przedsiebiorczy gen polskiego
spoteczenstwa.

Podobng sytuacje obserwujemy w matych i srednich przedsiebiorstwach, w ktérych pracownicy

majg zapewnione dobre i bezpieczne warunki pracy. Pozostawiono im jednak mato przestrzeni
do wspotkreowania, do zgtaszania swoich pomystow, do podejmowania odpowiedzialnosci.

Z kolei na poziomie zarzgdzania firmg, wielu szeféw i menedzeréw woli nieraz pozostawi¢ wszystko
,PO staremu”, niz podja¢ rekawice i sprobowaé wprowadzi¢ potrzebne zmiany. Wynikac to moze tak
z niecheci do podejmowania ryzyka, jak rowniez z problemu komunikacyjnego zwigzanego z brakiem
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umiejetnosci przekazywania zatodze informacji o planowanych procesach zmian, np. odnosnie
inwestycji w technologie cyfrowe. A od niskiej jakosci komunikacji, wzmagajgcej nieufnos¢, bliska
juz droga do protestéw, obstrukcji czy nawet sabotazu, ktorych przedsiebiorcy woleliby unikngc.

Mozna réwniez obserwowac sytuacje, w ktérych przedsiebiorstwa nie podejmg dziatan badawczych,
zmian organizacyjnych czy technologicznych tak dtugo jak klient lub klienci nie bedg sie tego doma-
gali. To podejscie reaktywne (pasywne) pojawia sie przede wszystkim wsrdd firm wspotpracujgcych
z ograniczong liczbg statych klientéw, w dziatalnosciach gospodarczych o niskiej marzowosci (prze-
ktadajgcej sie na ograniczony kapitat wiasny na ryzykowne przedsiewziecia), czy tez w sektorach,
w ktorych kilku duzych graczy ustala globalne standardy i domaga sie wiernego dostosowywania sie
do nich. Podejscie to jest takze czesto spotykane wsrdd przedsiebiorstw skupionych przede wszyst-
kim na produkcie lub ustudze, a nie na kompetencjach swoich kadr, ich wzbogacaniu i rozwijaniu.
Wsrod wielu polskich przedsiebiorcow mozna zaobserwowaé tez przekonanie, ze ryzyko porazki
jest wieksze od szansy na osiggniecie sukcesu — a zatem nie warto probowac¢ dokonywac zmian.

Nieraz ,ratunkiem” dla wyzej opisanych typdéw firm jest witgczenie ich w dziatania innowacyjne, cho-
ciazby dzieki wspétpracy w ramach klastrow, gdzie majg mozliwos¢ podpatrzenia innych lub dzieki
kontaktom z podmiotami publicznego sektora naukowego. Jednym ze sposobow rozszerzania hory-
zontéw i pobudzania szeféw firm do refleksji na temat projektéw innowacyjnych jest tez ich udziat w spo-
tkaniach, warsztatach i konferencjach. Za wyraz gotowosci do opuszczenia strefy komfortu mozna
traktowa¢ angazowanie w prace firmy doradcéw, coachdw, posrednikéw i naukowcdw, np. na etapie
oceny sytuacji, przygotowania strategii czy oceny optacalnosci dziatan. Szczegdlnie jesli ich rolg nie
jest jedynie potakiwanie, lecz przeciwnie — dostarczanie innych, nowych punktéw widzenia.

Bo tak naprawde podstawg do stawienia przez nas czota wyzwaniom spotecznym, ekologicznym,
ekonomicznym i technologicznym, przed ktérymi stoi Polska i Swiat sg ludzie — zaréwno cechujgcy sie
otwartymi umystami szefowie firm, politycy i naukowcy, jak réwniez cate spoteczenstwa, ktdre bedag
gotowe do eksperymentowania i otwierania sie na nowosci, a nie jedynie skupione na monotonnym
trwaniu.

Podstawa do stawienia przez nas czota wyzwaniom
‘ ‘ spotecznym, ekologicznym, ekonomicznym
1 technologicznym, przed ktérymi stoi Polska
sg ludzie — zaréwno cechujacy sie otwartymi
umystami szefowie firm, politycy i naukowcy;, jak
rowniez cate spoteczenstwa, ktére beda gotowe
do eksperymentowania i otwierania sie ha nowosdi,
a nie jedynie skupione na monotonnym trwaniu.
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Luk Palmen — wspétzatozyciel i Prezes Zarzgdu InnoCo. Prowadzi ustugi doradcze i coachingowe
w zakresie strategii rozwoju i zarzgdzania innowacjami w przedsiebiorstwach oraz w jednostkach
naukowych. Jest cztonkiem rad nadzorczych spotek technologicznych. Od ponad 10 lat zajmuje sie
doradztwem i coachingiem w zakresie zarzadzania innowacjami, zarzadzania MSP, zarzgdzania kla-
strami oraz komercjalizacji technologii. Prowadzit w tym okresie ponad 100 konferencji, seminariow
i warsztatéw. Angazuje sie w promowanie innowacyjnych modeli wspétpracy w gospodarce. Jest
autorem i wspotautorem praktycznych przewodnikdw w zakresie foresightu, komercjalizacji techno-
logii oraz klastrow. Jest menedzerem ds. innowacji i kooperacji Klastra Silesia Automotive & Advan-
ced Manufacturing. W funduszu zalgzkowym Akcelerator Technologiczny Gliwice jest ekspertem
odpowiedzialnym za weryfikacje zgtoszonych projektéw B+R we wczesnych fazach rozwoju i dopro-
wadzenie ich do gotowosci inwestycyjnej. Cztonek Rady Programowej Kongresu Obywatelskiego.
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