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Dziatalnosci przemystowej nie da sie prowadzic w sposob catkowicie scyfryzowany,
w warunkach home office. Nadejscie pandemii koronawirusa dla wiekszosci przedsiebiorstw
z tej branzy tym bardziej stato sie wiec ogromnym wyzwaniem. Jak zorganizowac

funkcjonowanie firmy przemystowej w warunkach social distancingu i niepewnosci? Jak
skutki pandemii odczuwa pomorski Il sektor? Dla ktérych gatezi przemystu pandemia okazata
sie szansg rozwojowg? Jak mozna lepiej przygotowac¢ sie na nieprzewidziane zdarzenia
szokowe, ktore mogg wystgpi¢ w przysztosci?

Rozmowe prowadzi Marcin Wandatowski — redaktor prowadzgcy ,,Pomorskiego Przeglgdu
Gospodarczego’.

W jaki sposob Base Group zareagowata na obecny kryzys wywotany przez pandemie
koronawirusa?

Przede wszystkim musielismy odtozy¢ na bok nasze dalekosiezne plany i skupi€ sie na dziata-
niach doraznych. Moja perspektywa skrocita sie z kilkuletniej do kilkudniowej, a czasem nawet kil-
kugodzinnej. W marcu, pare dni po pojawieniu sie pierwszego przypadku koronawirusa w Polsce,
powotatem grupe zarzgdzania kryzysowego firmy — ktéra dziata zresztg po dzis dzien — sktada-
jaca sie z kilkunastu lideréw organizacji. W ramach jej prac okreslilismy trzy fazy dziatan bedgcych
odpowiedzig na pandemie.

Jakie sg to fazy?

Celem pierwszej z nich byto zapewnienie zdrowia i bezpieczenstwa naszych pracownikéw oraz
szerzej — wszystkich oséb znajdujgcych sie na terenie naszego zaktadu, jak np. dostawcow czy
innego typu ustugodawcow. Jak pamietamy, na poczatku pandemii byt duzy problem z dostepno-
Scig materiatow dezynfekujgcych. W tamtym czasie dwoiliSmy sie i troiliSmy, by pozyskac ich jak
najwiecej. Gdy nam sie to udato, wyposazaliSmy w nie pracownikow, dawalismy im tez srodki czy-
stosci do zabrania do domu, tak by bezpieczniej czu¢ sie mogli takze cztonkowie ich rodzin.
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Réwnolegle polecilismy tez wiekszosci pracownikéw biurowych prace zdalng — stacjonarnie pra-
cowali tylko ci, w wypadku ktorych zorganizowanie telepracy byto niemozliwe. Wiekszy problem
byt z pracownikami produkcyjnymi — nie mogliSmy przeciez poprosi¢ np. spawaczy, by spawali
materiaty w swoim domu czy ogrodzie. Zdecydowalismy wiec, by ,rozrzedzi¢” tych pracownikow,
m.in. maksymalnie zmniejszajgc zageszczenie stanowisk pracy oraz zwiekszajgc liczbe zmian
do trzech na dobe. Oprécz tego skupilismy sie tez na ttumaczeniu pracownikom, jak wazne jest
szanowanie zasad dystansu spotecznego oraz higieny, zwigzanej np. z regularnym dezynfekowa-
niem miejsc pracy i najczesciej uzywanych narzedzi.

W pierwszej fazie zalezato nam tez szczegdlnie na zachowaniu ciggtosci zaopatrzenia. Oba-
wialiSmy sie, ze sytuacja z potudnia Europy spowoduje przerwanie tancuchéw dostaw, a jesli by
to nastgpito — nie zrealizowalibysmy zamodwien dla naszych klientéw. Dlatego tez na biezgco ana-
lizowalismy sptywajgce do nas informacje ze swiata. Byt to trudny okres — Sledzilismy, jak pande-
mia rozwija sie w poszczegolnych krajach i jakie pietno odciska na branzy przemystowej. ByliSmy
wowczas w statym kontakcie z dostawcami, pytalismy o ich sytuacje, o zagrozenia, ktore widza.
Powazny problem pojawit sie tylko raz, gdy dystrybutor jednego z kluczowych dla nas materiatow,
zlokalizowany na pétnocy Wioch, zamknat swojg produkcje. Na szczescie, szybko udato nam sie
znalez¢ alternatywnego.

Czego dotyczyty kolejne fazy reakcji na sytuacje kryzysowg?

Pierwszg faze mieliSmy pod kontrolg w potowie kwietnia. Wtedy tez zabralismy sie za druga, zwig-
zang z dyscypling kosztowa. Ta koniecznos¢ wigzata sie z bardzo zmienng sytuacja, jesli chodzi
o otrzymywane przez nas zamowienia. Byty tygodnie, gdy byto ich wiele, a byty tez takie, w kté-
rych warto$¢ zamowien spadta o 50 proc. Zeby zapanowaé nad tg sytuacjg oraz nizszym ogdlnym
poziomem zamowien, musieliSmy poszukac¢ oszczednosci.

Obecnie znajdujemy sie natomiast w trzeciej fazie — to etap dostosowywania sie do przetaso-
wan, jakie juz nastgpity oraz wcigz nastepujg w globalnym tancuchu dostaw. To bardzo istotne,
gdyz jesteSmy przedsigebiorstwem mocno uzaleznionym od Swiatowej gospodarki, zagranicznych
dostawcow oraz odbiorcow.

Wydaje sie zatem, ze cho¢ kryzys Was dotknal, to jednak spowodowat raczej niewielkie
uszczerbki. Jaki byt natomiast jego wptyw na szeroko pojety pomorski przemyst?

Nie dysponuje konkretnymi danymi. Na to pytanie moge wiec odpowiedzie¢, majgc na uwadze to,
co stysze od naszych klientow oraz dostawcédw. Niewatpliwie catego sektora przemystowego nie
mozemy wrzucac do jednego worka — sg branze bardzo mocno dotkniete przez obecny kryzys,
sqg takie, ktore ucierpiaty tylko troche, a sg tez takie, ktére mogty nawet na nim zyskac.

Skutki pandemii odczuty na Pomorzu bardzo mocno branza lotnicza oraz samochodowa, a kon-
kretniej — zaktady, ktére dostarczajg swoje wyroby w tancuchu dostaw produkcji samolotow oraz
aut. Wiele z nich miato spore problemy z otrzymywaniem zamowien. Dotkneto to nawet swietnie
prosperujgce, zaawansowane technologicznie firmy — ,miotta” zwigzana z przerwaniem tancuchoéw
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dostaw byta nieubtagana. Z tego co jednak wiem, w chwili obecnej wiekszo$¢ zaktadow z tych
branz wrécita juz do w miare normalnej pracy.

Mamy tez wielu klientéw z branzy kolejowej, ktéra nie ucierpiata mocno, gdyz opiera sie na reali-
zacji zamowien dtugoterminowych. By¢ moze ,dotek” zostanie w jej wypadku odtozony w czasie,
a by¢ moze w ogdle jg ominie. Sektorem, ktéry z moich informacji zyskiwat w poczgtkowym okre-
sie pandemii, byt pomorski przemyst stoczniowy. Jako ze czes$¢ stoczni w Niemczech, Wioszech
czy we Francji tymczasowo zamkneto swojg produkcje, sporo zamowien trafito do polskich firm
z tej branzy. W dos¢ dobrej sytuacji caty czas sg branze wytworcze produkujgce na potrzeby
inwestycji zwigzanych z ochrong srodowiska czy elektroenergetyka.

Sektorem, ktory w poczatkowym okresie pandemii

‘ ‘ zyskiwat, byt pomorski przemyst stoczniowy. Jako
ze czesSc¢ stoczni w Niemczech, Wtoszech czy we Frangji
tymczasowo zamkneto swoja produkcje, sporo
zamowien trafito do polskich firm z tej branzy.

Sytuacja wraca juz generalnie do normalnosci?

Poziom niepewnosci nadal jest duzy. Widzimy wzrost zachorowan — zarowno w Polsce, jak
i w innych krajach na swiecie, w dodatku przed nami trudny okres zwigzany z sezonem chorobo-
wym. Trudno teraz rokowac, kto na kryzysie najwiecej zyska, a kto straci. Trzeba robic ,swoje”
i panowac nad tym, nad czym ma sie najwiekszg kontrole, czyli nad swoim zaktadem.

Jak widzi Pan pokryzysowg przysztos¢ Base Group?

Jestem zdania, ze jesli ktos prowadzi firme w branzy, ktéra nie ucierpiata mocno na pandemii,
moze otwierac to dla niego duzg szanse. Obecny kryzys spowolnit nieco dziatania Base Group,
niemniej jednak mam przekonanie, ze doswiadczenie, ktére zdobyliSmy radzgc sobie z tg sytuacjg
sprawito, ze jestesmy dzis$ organizacjqg silniejsza.

Wierze wiec, ze — paradoksalnie — pandemia moze by¢ dla nas okazjg na skok naprzéd. Znajdujgc
sie w sytuacji kryzysowej nie zamkneliSmy zaktadu, kontynuowaliSmy realizacje zamowien, caty
czas byliSmy otwarci na nowe — ,wygraliSmy” tym z czescig konkurenciji, ktéra z jakichs wzgledow
zmuszona byta do przerwania produkcji. Sitg rzeczy umocniliSmy wiec swojg marke, klienci widzg
w nas partnera, na ktorym mozna polegac, ktéry poradzit sobie w trudnej sytuaciji.

‘ ‘ Paradoksalnie, pandemia moze by¢ dla nas
okazja na skok naprzdd. Znajdujac sie w kryzysie
nie zamkneliSmy zaktadu, czym ,wygraliSmy” z czescia
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konkurencji. UmocniliSmy tym samym swoja marke,
klienci widzg w nas partnera, na ktébrym mozna
polegad, ktory poradzit sobie w trudnej sytuacji.

Pandemia przynosi zatem nie tylko negatywne konsekwencje?

Historia uczy nas, ze cztowiek umie sobie radzi¢ z wyzwaniami, przetamywac istniejgce trud-
nosci i przekuwac je na szanse rozwojowe. Gdy nasi przodkowie budzili sie rano sto lat temu,
doskwieraty im trzy zasadnicze problemy: gtéd, wojny i choroby. To byto tylko i az sto lat temu.
Po Il wojnie swiatowej w tej czesci Europy nie byto az takiego problemu z gtodem, wojny byty, ale
w znacznie mniejszej skali, udato sie tez okietzna¢ wiekszos¢ chordb dziesigtkujgcych spoteczen-
stwa. Po stynnej hiszpance takiej pandemii jak dzi$ nie mieliSmy przez wiele, wiele lat, ludzkosc¢
zapomniata wrecz o tego typu zagrozeniach.

Dzi$ mierzymy sie z innego typu wyzwaniami — na swiecie jest prawie 8 miliardéw ludzi, czyli naj-
wiecej w historii, ktorzy sg ze sobg w dodatku powigzani jak nigdy przedtem. Gdy w takiej gestej
sieci, w ktérej przeptywajg ludzie, towary i informacje, w jednym miejscu cos peka, efekty bardzo
szybko przenoszg sie na pozostate jej czesci.

Majgc to na uwadze, powinnismy zweryfikowac¢ swoje dotychczasowe paradygmaty, przyjmujgc,
ze to, co w zyciu pewne to nie tylko Smier¢ i podatki, ale réwniez zmiany. | to zmiany bardzo dyna-
miczne, nieliniowe, nieprzewidywalne, o bardzo duzym oddziatywaniu. Najlepszym tego przykta-
dem jest obecna pandemia, ktérej nikt w zasadzie sie nie spodziewat.

Mamy wiec by¢ przygotowani na nieprzewidziane?

Poniekad tak — biznes musi bra¢ pod uwage mozliwos¢ wystgpienia sytuacji kryzysowych. W wypadku
przedsiebiorstwa przemystowego najprostszym sposobem, by to uczynic, jest rozczitonkowanie tan-
cuchow dostaw po roznych czesciach swiata. Widzimy dzis, ze opieranie catej produkcji na materia-
tach np. z Chin, jest strategig bardzo ryzykowna. Szczegdlnie, ze dochodzi do tego kolejny, nieznany
dotad aspekt — wojna handlowa miedzy Stanami Zjednoczonymi a Panstwem Srodka. Kto wie, jaki
bedzie jej dalszy przebieg i czy to za jej sprawg za kilka-kilkanascie lat nie zostang przerwane jakies
tancuchy dostaw. Racjonalng strategig jest wiec stwarzanie sobie szans na domawianie kompo-
nentéw czy wyrobow z innych czesci swiata. Nie mam jednak watpliwosci, ze gatunek ludzki — jak
zawsze — bedzie potrafit sie dostosowac réwniez i do tej nowej sytuaciji.

Biznes musi brac pod uwage mozliwos¢ wystapienia
‘ ‘ sytuadji kryzysowych. W wypadku przedsiebiorstwa

przemystowego najprostszym sposobem, by

to uczynid, jest rozcztonkowanie tancuchéw dostaw

po réznych czesciach Swiata.
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Jakub Kaszuba jest od 2016 r. Prezesem Zarzadu Base Group. Wczesniej petnit funkcje m.in.
Przewodniczgcego Rady Nadzorczej spotki. Kariere zawodowg rozpoczynat w Polsce w sekto-
rze bankowosci inwestycyjnej, by nastepnie pracowac za granicg w funduszach hedgingowych.
Absolwent Szkoty Gtownej Handlowej w Warszawie, Aarhus School of Business w Danii, Politech-
niki Poznanskiej oraz CFA Institute.
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