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Pomorskie IT — azymut
na swiat
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Solg pomorskiego sektora IT sg mate i Srednie przedsiebiorstwa, sposrod ktorych wiele
prowadzi wtasng dziatalnos¢ badawczo-rozwojowg, a swojg oferte kieruje od razu na rynki
zagraniczne. Z ich perspektywy mnogos¢ potencjalnych konkurentéw w regionie to para-
doksalnie zaleta — rywalizujgc globalnie dla kazdego znajdzie sie bowiem kawatek ,tortu”,

a obecnos¢ wielu firm z IT na Pomorzu buduje globalng wiarygodnos$c¢ i rozpoznawalnosé
lokalnej branzy. Jedng z takich firm jest gdanski DAC.digital. Na czym zbudowat on swoj
sukces? W czym tkwig jego przewagi konkurencyjne? W jaki sposéb pozycjonuje sie na mie-
dzynarodowych rynkach, skutecznie zachowujgc swojg biznesowg podmiotowos$¢ wzgledem
Swiatowych potentatow?

Rozmowe prowadzi Marcin Wandatowski — redaktor prowadzgcy ,,Pomorskiego Przeglgdu
Gospodarczego”.

DAC.digital jest gdanska firma dziatajgcg w obszarze IT. W czym si¢ specjalizujecie, jakiego
typu projekty, inicjatywy sg core’owg czescig Waszej dziatalnosci?

Produkujemy software i integrujemy hardware dla przedsiebiorstw, a takze dla organizacji z sek-
tora publicznego. Naszymi klientami sg firmy oraz organizacje, ktore poszukujg dla swoich klien-
tow, badz uzytkownikdw koncowych nowych rozwigzan lub usprawnien juz istniejgcych. Naj-
chetniej pracujemy nad projektami, ktére mozemy prowadzi¢ od samego poczatku az do kohca
— gdzie bierzemy petng odpowiedzialnos¢ za ich przebieg. Czesto tez wspdtpracujemy z klientami
na zasadzie outsourcingowej, ale tylko w sytuacjach, kiedy mamy pewnos¢, ze nasi pracownicy
bedg mogli sie w takich projektach rozwijac i uczyc.

Jakie sg Wasze sztandarowe produkty?

Najbardziej znanym jest zapewne MuuMap (za granicg wystepujgcy jako MilkMap) — jest to sys-
tem, ktérego uzywa sie do planowania, zarzgdzania i monitoringu zwézki mleka. Obecnie ponad

strona 1/5 ppg.ibngr.pl



. Pomorski
: Przeglad
Gospodarczy

potowa mleka w Polsce jest transportowana od producenta do wytwoérni produktdow mlecznych
z wykorzystaniem naszego oprogramowania. Realizujemy tez projekty skrojone pod klienta, jak
na przyktad w ramach wspoétpracy z firmg ELDRO, gdzie zajmujemy sie rozwijaniem i utrzyma-
niem systemu ELDRO24, stosowanego w monitoringu infrastruktury drogowej w regionie.

Innym przyktadem jest nasz spin-off rexs.io, ktéry wykorzystuje technologie blockchain do notary-
zacji danych. Nasi klienci wykorzystujg go jako modut w produkowanym przez siebie oprogramo-
waniu, pozwalajgcy na uwierzytelnianie przesytanych wewnatrz aplikacji danych. To stosunkowo
nowa technologia, ale juz teraz cieszy sie duzym zainteresowaniem.

Skupiacie sie na rynku polskim, czy celujecie w rynki miedzynarodowe?

Traktujemy Polske jako jeden z rynkow docelowych, ale nie skupiamy sie na nim bardziej niz
na innych czesciach Europy czy swiata. Od poczatku dziatalnosci dgzylismy do tego, aby pozy-
skiwac¢ jak najwiecej duzych klientéw zagranicznych. Z roku na rok idzie nam to coraz lepiej. W tej
chwili zdecydowana wiekszos¢ naszych przychoddéw pochodzi z projektow zagranicznych — cie-
szy nas to, gdyz zainwestowaliSmy w to przez lata duzo czasu i sSrodkéw finansowych.

Na ktérych rynkach jestescie obecni i na czym skupiaja sie tam dziatania DAC.digital?

Mamy ,na koncie” kilka zagranicznych rynkéw. Wspomniany MuuMap rozwijany jest obecnie
w pieciu krajach — w Niemczech, Francji, Szwajcarii, Serbii i Austrii. Pomaga nam w tym w duzej
mierze wspoétpraca z niemieckg firmg Schwarte, ktérej dziatania obejmujg cate spektrum trans-
portu, analizy, przechowywania i przetwarzania ptynnych produktéw spozywczych i substanciji.

Ciekawa jest tez historia rexs.io — to technologia, ktorg opracowalismy jako projekt badawczo-
-rozwojowy, a nastepnie zaprezentowaliSmy podczas berlinskiego hackathonu, gdzie zresztg zdo-
bylismy w sumie trzy nagrody. Niecate pét roku pdzniej bytem juz w Nevadzie w Reno Innevator
— akceleratorze dla przedsiebiorstw technologicznych, wykorzystujgcych technologie rejestrow
rozproszonych. Miatem okazje zaprezentowac projekt przed amerykanskimi inwestorami oraz
zainteresowac nim pierwszych klientéw. Byto to wiosng tego roku, a dzis podpisujemy juz umowy
— nie tylko z Amerykanami, ale tez na przyktad z Wiochami. Mamy juz trzech inwestoréw z USA
i jednego z Londynu. Od samego poczatku pozycjonujemy ten biznes jako miedzynarodowy, ale
z bazg dowodzenia oraz z zapleczem technologicznym w Gdansku.

Co ciekawe, zrodto tego sukcesu jest w Gdansku, bo cata ta amerykanska przygoda rozpoczeta
sie od misji gospodarczej do Stanéw Zjednoczonych i Kanady, organizowanej przez InvestGda.
Poznatem wtedy ludzi, ktérzy pdzniej pomogli mi zrozumie¢ specyfike tamtejszego rynku oraz
zdobyC¢ odpowiednie kontakty. To swietny przyktad konkretnego wsparcia, jakie otrzymalismy
ze strony regionu.

Czy Pomorze jest dobrym miejscem na zlokalizowanie tu ,,bazy dowodzenia”, ,,mézgu”
przedsiebiorstwa z IT?
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Jak najbardziej — kluczowa jest tu jedna rzecz: bardzo wysoka jako$¢ zycia. Widze z doswiadcze-
nia, ze sprzyja to budowaniu biznesu, bo — cho¢ brzmi to zapewne dos¢ banalnie — szczesliwi,
zadowoleni z zycia ludzie sg podstawg sukcesu.

Pomorze jest dobrym miejscem na zlokalizowanie

‘ ‘ tu ,.bazy dowodzenia"” przedsiebiorstwa z branzy IT
gtéwnie ze wzgledu na bardzo wysoka jakos¢ zycia
—szczesliwi, zadowoleni z zycia ludzie sg podstawag
sukcesu.

Jak ocenia Pan pomorski sektor IT?

Na Pomorzu mamy wiele swietnych firm IT, ktére nie tylko ze sobg konkurujg, ale i wspotpra-
cujg. Stosunkowo niewiele jest miedzynarodowych gigantdéw, przez co rynek zdominowany zostat
przez mate i Srednie przedsiebiorstwa. Znaczna czes$¢ dziatalnosci firm IT na Pomorzu to procesy
badawczo-rozwojowe, ktore i w naszej firmie prowadzone sg rownolegle z komercyjnymi projek-
tami. Pod tym wzgledem nasz region na pewno wyrdznia sie w skali kraju.

Duzo matych i srednich firm w regionie to dla przedsiebiorstwa takie jak Wasze bardziej
»,btogostawienstwo”, czy jednak ,,przeklenstwo”?

Nie zauwazytem, zeby mnogos¢ konkurentdow wptywata negatywnie na nasz rozwoj. Ma to tym
mniejsze znaczenie, im wiecej projektow miedzynarodowych prowadzi firma. Mozemy przeciez
mie¢ siedzibe w Gdansku, ale szukac klientéw w Europie Zachodniej czy USA.

Sadze, ze wiekszos¢ pomorskich firm IT nie konkuruje o klientéw z Pomorza, ale z catego swiata.
A swiat jest na tyle duzy, ze kawatek ,tortu” znajdzie sie dla kazdego, kto jest w stanie dostarczac
odpowiednig wartos¢. Dlatego duza liczba przedsiebiorstw IT w regionie to zaleta. Zwieksza wiary-
godnosc¢ i rozpoznawalnos¢ Pomorza, a co za tym idzie — rowniez i ulokowanych tu firm z branzy.

Duza liczba przedsiebiorstw IT na Pomorzu zwieksza
‘ ‘ wiarygodnosc¢ i rozpoznawalnos¢ ulokowanych

tu firm z branzy. Mnogos¢ konkurentéw nie wptywa

negatywnie na rozwgj lokalnych przedsiebiorstw —

wiekszos¢ z nich konkuruje bowiem o klientéw nie

w regionie, czy na krajowym rynku, lecz na catym

swiecie.
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Z perspektywy pomorskiej firmy IT najlepszym rozwigzaniem jest celowanie od razu
w zagraniczne rynki, podobnie jak to uczynit DAC.digital? Czy moze jednak lepiej nabra¢
najpierw masy krytycznej w Polsce?

Moim zdaniem jesli produkt czy ustuga ma potencjat globalny, nie ma potrzeby traci¢ czasu
na ograniczanie sie tylko do polskiego rynku. Znakomita czesc¢ rodzimych firm IT jest gotowa
wejsS¢ na zagraniczne rynki. Zazwyczaj powstrzymujg nas bariery finansowe i mentalne, bo sku-
teczna sprzedaz poza granicami kraju wymaga pewnych inwestycji i zmiany podejscia do biznesu.

Wyjscie za granice to takze trudniejsza rywalizacja rynkowa. Jakie moga by¢ strategie
rozwoju rodzimych firm IT wobec globalnej konkurencji z duzymi korporacjami? Czesto
jest tak, ze nawet jesli Polakom uda sie stworzy¢ przedsiebiorstwo odnoszace sukcesy
w swiecie, to predzej czy pozniej jest ono wykupowane przez zagranicznego potentata...

Moim zdaniem nie ma nic ztego w sprzedazy witasnej firmy zagranicznemu koncernowi — duzo
natomiast zalezy od tego, na jakich warunkach sie to odbywa. Warto zauwazy¢, ze sama sprzedaz
przedsiebiorstwa moze by¢é w nieco szerszym kontekscie sporg wartoscig dla regionu. Doswiad-
czenie, jakie zyskujg wiasciciele firmy przy wspétpracy i transakcji z duzym partnerem moze
w przysztosci zaowocowac powstaniem kolejnych przedsiewzie¢ biznesowych, bardziej dojrza-
tych, o wiekszej skali dziatania, wiekszym potencjale.

Sprzedaz firmy moze by¢ szerszym konteksScie

‘ ‘ wartoscig dla regionu. DoSwiadczenie, jakie zyskuja
wtasciciele przedsiebiorstwa przy wspoétpracy
1 transakcji z duzym partnerem moze w przysztosci
zaowocowac powstaniem kolejnych przedsiewziec
biznesowych, bardziej dojrzatych, o wiekszej skali
dziatania, wiekszym potencjale.

Jak wzgledem potentatéw pozycjonujecie sie jako DAC.digital?

Naszg strategig jest maksymalizacja wartosci spotki poprzez partnerstwa z duzymi graczami.
Na arenie europejskiej jestesmy pozgdanym partnerem w segmencie matych i srednich firm dla
miedzynarodowych gigantow, takich jak Infineon czy Thales. Tym co wyrdznia DAC.digital na ich
tle, jest mozliwos¢ dostarczenia oprogramowania dla klienta szybko i z uwzglednieniem wszyst-
kich jego potrzeb. Brak hierarchicznej struktury i mato elastycznych procesdéw korporacyjnych
sprzyja dynamice naszej pracy. Za jako$¢ odpowiada odpowiednio dobrany zespét, nad czym
duzo trudniej mie¢ petng kontrole w wielkich firmach. W skrécie — ,wygrywamy” na innowacyjnym
podejsciu, jakosci i zwinnosSci.
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Zrédtem naszych przewag jest tez ponadprzecietny zespét. Jesli chodzi o zatrudnienie zdecydo-
wanie stawiamy na jakosc¢, a nie na ilos¢. Mysle, ze jesteSmy jedng z nielicznych firm w sektorze
matych i srednich firm w branzy IT, ktéra na okoto 30 pracownikbw ma w swoim gronie cztery
osoby z tytutem naukowym doktora. Nasi ludzie pracujg na najnowszych technologiach, a duza
czesc doswiadczen zespotu ma zrodto w projektach B+R, ktore prowadzimy z miedzynarodowymi
partnerami. To bardzo wazna cze$¢ naszej dziatalnosci.

Dzieki takim kompetencjom i dobrze juz ugruntowanej pozycji w europejskim ekosystemie inno-
wacyjnym jesteSmy w stanie regularnie pracowac¢ nad naszymi nowymi pomystami. Dzi§ moge
powiedzieC, ze inwestowanie w dziatalnos¢ badawczo-rozwojowg, na co postawilismy kilka lat
temu, okazato sie wlasciwym azymutem. Mamy juz swéj wypracowany w tym zakresie know-how,
wiemy jak finansowa¢ pomysty innowacyjne, wiemy jak przenosic¢ je w coraz to wyzsze poziomy
dojrzatosci, wiemy jak je rozwijac¢, aby wpisywaty sie w potrzeby rynku, wiemy jak tworzy¢ dla nich
strategie go-fo-market i wreszcie wiemy tez, jak zrobi¢ z nich produkty.

Co bedzie na koncu tej drogi?

Jestem przekonany, ze taka strategia nie prowadzi do prostej akwizyciji, lecz — jesli juz dosztoby
do sprzedazy — do zostania niezbednym ogniwem w ekosystemie naszego partnera. Wierze,
ze dzieki temu, nawet w przypadku przejecia, bedziemy w stanie znaczgco wptywaé na warunki
naszego dalszego funkcjonowania. Miejmy bowiem na uwadze to, ze czesto firmy po sprzedazy
pozostajg niezmienione pod kgtem organizacyjnym i osobowym, a zmienia sie jedynie szyld nad
wejsciem do biura.

O rozmowcy
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Przemystaw Szleter — Prezes Zarzgdu DAC.digital, ekspert w dziedzinie ICT z ponad 13-letnim
doswiadczeniem w rozwoju biznesu i sprzedazy software’u i hardware’'u. Tworca systemu TMS,
ktéry zdobyt ponad potowe rynku w Polsce. Wspotzatozyciel i byty CEO Interizonu, najwiekszego
polskiego klastra ICT oraz wiceprzewodniczacy grupy roboczej ds. Krajowych Inteligentnych Spe-
cjalizacji przy Ministerstwie Rozwoju.
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