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Jak automatyzuje sie
na Pomorzu?

MAREK tANGOWSKI
Prezes Zarzadu, TMA Automation

PIOTR ORLIKOWSKI

Wiceprezes Zarzgdu, TMA Automation

Zyjemy w erze automatyzacji procesow przemystowych. Tak dynamiczny rozwoj tego sektora
wynika nie tylko z samego postepu technologicznego, ale tez ze sprzyjajgcych warunkéw
ekonomicznych, jakosciowych oraz zwigzanych z sytuacjg na rynku pracy — nie ma chetnych

do pracy przy prostej produkcji. Jak mata pomorska firma moze znalez¢ swoje miejsce
w branzy coraz bardziej zdominowanej przez swiatowych gigantéw technologicznych? Jak
dotrzec¢ do klientéw i sprostac ich oczekiwaniom?

Rozmowe prowadzi Marcin Wandatowski — redaktor prowadzgcy ,,Pomorskiego Przeglgdu
Gospodarczego’.

Z kazdym dniem coraz wiecej procesow w gospodarce jest automatyzowanych. Do tej pory
byt to raczej stopniowy, konsekwentny przyrost. Czy niebawem nie czeka nas natomiast
zasadnicza zmiana — wielki skok, wrecz ,,tsunami” automatyzacyjne?

M.L.: JestesSmy przekonani, ze tak sie stanie — nie wiemy tylko, czy bedzie to juz za 5, 10 czy moze
20 lat. Projektujgc roboty, juz teraz myslimy, w jaki sposdb wyprodukowac robota przez robota. Nie-
bawem sami planujemy uruchomi¢ automatyczng produkcje pewnych podzespotéw. Jedna automa-
tyzacja pocigga za sobg kolejng. Popyt na tego typu rozwigzania jest na rynku bardzo duzy.

Z czego on wynika?

M.L.: Ogromny rozwoéj obserwowany w tym sektorze jest do pewnego stopnia pochodng coraz
bardziej ograniczonego dostepu do kadry produkcyjnej, w szczegolnosci jesli chodzi o najprostszg
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produkcje. Poza tym oddelegowanie zadan maszynom — cho¢ w poczgtkowej fazie kosztochtonne
— dtugofalowo jest z perspektywy wielu przedsiebiorstw po prostu optacalne, jesli wezmie sie tez
pod uwage rosngce koszty pracy. Dochodzi do tego trzeci czynnik — jakos¢. Po to automatyzuje
sie procesy, by zwiekszy¢ nie tylko wydajnos¢, powtarzalnos¢, ale tez wtasnie jakos¢ produkgciji.
Presja na odpowiednig jakosc jest dzi$ w tym sektorze ogromna.

‘ ‘ Oddelegowanie zadan maszynom — cho¢ w poczatkowej
fazie kosztochtonne — dtugofalowo jest z perspektywy
wielu przedsiebiorstw po prostu optacalne, jesli wezmie
sie tez pod uwage rosnace koszty pracy.

Roboty produkowane przez TMA Automation charakteryzuja sie wytacznie wysoka jako-
$cig powtarzalnosci, czy tez sg zdolne do ,,uczenia sie” przy wykorzystaniu sztucznej
inteligenc;ji?

P.O.: Oprécz samego projektowania i produkcji robotéw wyposazamy je tez w odpowiedni software,
czesto wykorzystujgcy zaawansowane algorytmy sztucznej inteligencji. Obecnie pracujemy mie-
dzy innymi nad tzw. tetrisem, czyli robotem, ktéry bedzie potrafit w inteligentny sposéb spaletyzo-
wac poszczegolne kartony o roznej wielkosci i ksztatcie, tak by zmiescity sie na palecie. Cztowiek
potrafi to zrobi¢, natomiast maszyna stawiajgca wytgcznie na powtarzalnos¢ — juz nie. Trzeba
zatem stworzy¢ taki algorytm, by robot mogt zastgpi¢ cztowieka — tylko wtedy to rozwigzanie
bedzie uzyteczne.

Jakiego typu technologie dostarcza TMA Automation?

M.L.: Nasze know-how obejmuje przede wszystkim roboty kartezjanskie, czyli roboty majgce swo-
bode ruchu w trzech osiach, wzorowane na kartezjanskim uktadzie wspotrzednych X, Y i Z, oraz
technologie IML (in-mould labeling — zdobienie detali w formie wtryskowej). Cho¢ nazwa moze
niewiele mowic, to z tg technologig kazdy z nas spotyka sie na co dzien — polega ona na automa-
tycznym zdobieniu produktéw, takich jak plastikowe pojemniki do zup, lodéw, opakowania do farb
czy zabawki dla dzieci.

P.O.: Unikatowym rozwigzaniem, jakie wprowadziliSmy na rynek w zakresie IML, jest tzw. spe-
edline. Jest to robot charakteryzujgcy sie uzyskiwaniem bardzo kroétkich cykli produkcyjnych.
Wyszlismy tym samym naprzeciw oczekiwaniom klientow, dla ktorych kazdy utamek sekundy ma
w catym procesie produkcyjnym ogromne znaczenie. Jesli dana firma w skali roku produkuje np.
kilkkanascie milionéw sztuk opakowan, kazda sekunda czy pét sekundy przektada sie na setki
tysiecy wyprodukowanych lub niewyprodukowanych egzemplarzy, czyli mozna osiggngc¢ kon-
kretne oszczednosci lub straty.

Wasz model biznesowy obejmuje zatem dostarczanie technologii produkcyjnej, nie samg
produkcje.
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P.O.: Owszem — decydujac sie stricte na produkcje, zostalibysmy jednym z wielu zaktadéw produkcyj-
nych, przez potencjalnych klientéw bylibysmy wiec traktowani nie jako dostawca technologii, lecz jako
bezposredni konkurent. Wolimy skupi¢ sie na dostarczaniu technologii — przede wszystkim do branzy
przetworstwa tworzyw sztucznych. Obecnie coraz $mielej wchodzimy tez do sektora automotive.

Jak wyglada otoczenie konkurencyjne TMA Automation?

M.L.: Jestesmy jedng z dwdch polskich firm, ktére masowo wdrazajg technologie IML. Ze wzgledu
na wysoki stopien skomplikowania tych rozwigzan nie powstato jak dotgd wiecej przedsiebiorstw,
ktére specjalizowatyby sie w tym zakresie. Naszymi przewagami konkurencyjnymi sg przede
wszystkim jakoScC i precyzja. W tej branzy bardzo liczy sie estetyka — wszelkie, nawet drobne
btedy, niewielkie przesuniecia etykiet nie sg akceptowane przez naszych klientéw.

Oprécz tego jestesmy tez jedynym polskim przedsiebiorstwem produkujgcym roboty kartezjan-
skie. Oczywiscie, na rynku jest wiele firm wykorzystujgcych te technologie, sg to jednak urzg-
dzenia w stu procentach importowane. Jako polski producent staramy sie wykorzystywac naszg
unikatowg pozycje i czerpac¢ wartos¢ dodang z naszej lokalnosci — jako jedyni oferujemy lokalny
serwis w jezyku polskim, lokalng dostepnosc¢ czesci itd. Tu tkwi nasza przewaga. Rocznie na kra-
jowym rynku sprzedaje sie 300-400 robotéw kartezjanskich, z czego 10% pochodzi od nas. Sgdze,
ze jestesmy w stanie zawalczy¢ jeszcze o spory fragment tego rynku.

Dlaczego tak istotny w tej branzy jest aspekt lokalnego serwisu?

M.t.: Technologia IML wigze sie z pewng ustugg serwisowg. Nie wszyscy klienci majg w swoich
zaktadach na tyle wyedukowang kadre techniczng, by mogli sami dokona¢ implementaciji takiego
rozwigzania. Jezdzimy do klienta wtgczy¢ i odpowiednio skonfigurowa¢ nasze maszyny, a takze
odpowiednio przeszkoli¢ pracownikéw, by sami potrafili dokonac ich rekonfiguracji. Dla poréwnania
wielkie koncerny produkujgce kilka tysiecy robotow rocznie stawiajg bardziej na ,unifikacje” niz ,per-
sonalizacje” technologii. Owszem, oferujg ustugi serwisowe, ale czesto nie sg w stanie dopasowaé
ich do potrzeb klienta tak dobrze jak my. Wynika to z duzej skali, z koniecznosci stosowania sztyw-
nych procedur. Optymalizacja pewnych rozwigzan konstrukcyjnych ogranicza ich elastycznosé.

Wielkie koncerny produkujgce kilka tysiecy robotéw
‘ ‘ rocznie stawiajg bardziej na ,,unifikacje” niz
~personalizacje” technologii. Oferuja ustugi serwisowe,
ale czesto nie s3 w stanie dopasowac ich tak dobrze
do potrzeb klienta.

Wychodzicie ze swoimi technologiami za granice?

P.O.: Jestesmy matg firmg, interesuje nas na razie rynek polski oraz rynek sgsiadow. Dopiero od ubie-
gtego roku jestesSmy na tyle przygotowani, by méc eksportowac nasze produkty. Gtéwne wyzwanie
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zwigzane z ekspansjg zagraniczng dotyczy wtasnie kwestii obstugi klienta — wigze sie to z zaopatrze-
niem, z dostepnoscig serwisu itd. Nie mozemy sobie pozwoli¢ na zdobycie klientéw, zanim bedziemy
ich mogli z odpowiednig jakoscig obstuzy¢ — narobilibysmy sobie tylko szkody. Najtatwiej nam zaczg¢
od najblizszych rynkéw — od Ukrainy, Biatorusi, Niemiec, Rosji, Czech czy Stowaciji.

Jak udaje si¢ Wam zdobywac¢ klientow?

P.O.: Gdy w 2010 r. zaktadalismy TMA Automation, byliSmy juz po wstepnych uzgodnieniach
z pierwszym klientem — jednym z czotowych polskich producentéw zabawek. Zlecenie dotyczyto
stworzenia know-how do automatycznego zdobienia jego produktow. Byta to dla nas bardzo kom-
fortowa sytuacja, tym bardziej ze klient zgodzit sie dokonywac¢ zaptaty za projekt etapami, dzieki
czemu nie musieliSmy na wstepie inwestowaé wiasnego kapitatu. Jako raczkujgca firma bez
doswiadczenia mieliSmy duzo szczescia.

Po realizacji pierwszego zlecenia znacznie tatwiej juz byto o kolejne. Klient zarekomendowat nas
kolejnym firmom, a wraz z nastepnymi projektami byliSmy polecani dalej. Tym samym udato nam sie
wejs¢ w pewng ciggtosé. Obecnie kolejnych klientéw zdobywamy — oprécz rekomendacji — gtéwnie
podczas targéw branzowych. W Polsce najwazniejszym wydarzeniem sg targi Plastpol w Kielcach,
oprécz tego czesto bywamy tez na targach Fakuma oraz K-show organizowanych w Niemczech.

Jakiego typu specijalistow potrzebujecie w swojej firmie?

M.L.. Gtéwnie mechanikéw-konstruktoréw oraz automatykéw-robotykéw. Poszukujemy tez mon-
tazystow z zamitowania — skrecanie naszych produktow jest skomplikowane, to duze wyzwanie.
Robot produkujgcy kilkanascie miliondw egzemplarzy produktu rocznie nie moze sie klientowi
rozpasc podczas pracy.

Nie macie probleméw ze znalezieniem pracownikéw na lokalnym rynku?

M.L.: Nie jest to tatwe, gtéwnie ze wzgledu na szybki rozwdj firmy oraz rynek pracownika, z jakim
mamy dzi$ de facto na Pomorzu do czynienia. Poszukujemy zaréwno doswiadczonych konstruk-
torow, ktorych oczekiwania sg bardzo wysokie juz na wstepie, jak i mtodych pracownikéw — dia-
mentdw, ktére musimy oszlifowac. Rocznie na praktyki przychodzi do nas 10 studentoéw, na state
zostaje u nas 2-3 z nich. Musimy ich jednak odpowiednio przygotowac — zadan, ktore sie u nas
wykonuje, uczelnie nie uczg. Nie jest to dla nas tatwe, poniewaz w sytuacji dynamicznego roz-
woju firmy musimy na to poswieci¢ sporo czasu i energii naszych specjalistow. Liczymy jednak,
ze w przyszitosci to zaprocentuje.

Konkurujecie jako ,,wyspa” czy we wspoétpracy z innymi lokalnymi przedsiebiorstwami?

P.O.: Gdy zaktadalismy firme, bylismy w niej tylko we dwoje, okazjonalnie zatrudnialismy tez kon-
struktora tworzgcego dla nas rysunki w 3D. Sitg rzeczy wszystkie prace wykonawcze musielismy
wiec zlecac¢ na zewnatrz. Z uptywem lat firma rozrosta sie do 30 pracownikdw, a rocznie realizujemy
20-30 zlecen, podczas gdy na poczgtku — zaledwie jedno czy dwa. Dzis stawiamy juz na to, by mie¢
wszystko ,pod jednym dachem”. Klienci tego oczekujg, podchodzg do nas z wiekszym zaufaniem,
gdy wiedzg, ze sami produkujemy poszczegodlne czesci maszyn, a nie sprowadzamy ich z Azji. Gdy
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wszystko mamy pod swojg kontrola, czujg sie bezpieczniejsi. Nie ma jednak co sie im dziwi¢ — inwe-
stycje w automatyzacje opiewajg na niemate kwoty. Klient chce mie¢ pewnosé, ze decydujgc sie
na zamowienie, otrzyma w petni profesjonalnie stworzony produkt, a nie niskiej jakosci ,sktadaka”.

‘ ‘ W branzy automatyki przemystowej klienci oczekuja
od producentdw, by caty proces produkcyjny odbywat
.pod jednym dachem”. Chcg mie¢ pewnos¢, ze decydujac
sie na zamowienie, otrzymaja w petni profesjonalnie
stworzony produkt, a nie niskiej jakosci ,,sktadaka”.
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Marek Langowski jest wspotwtascicielem oraz Prezesem Zarzgdu TMA Automation. Petni rowniez
funkcje Prezesa Zarzadu TeleMobile Labs.

PIOTR ORLIKOWSKI

Wiceprezes Zarzgdu, TMA Automation

Piotr Orlikowski jest wspétwtascicielem oraz Wiceprezesem Zarzgdu TMA Automation. Absolwent
Politechniki Gdanskie;.
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