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Jestesmy dzis swiadkami szybkiego, choC stopniowego rozwoju procesow zwigzanych
z automatyzacja, robotyzacjg oraz sztuczng inteligencjg. Niebawem czeka nas jednak ,skok”
poréwnywalny do fali tsunami, ktéra wywrdci do gory nogami dzisiejszy swiat na bardzo

wielu ptaszczyznach. Dlaczego juz niebawem praca cztowieka moze sie okazac nie tylko
niepotrzebna, ale wrecz destruktywna? Czym bedziemy sie wtedy zajmowali catymi dniami?
Czy grozi nam sytuacja, w ktérej to nie cztowiek kontroluje maszyny, lecz maszyny cztowieka?

Rozmowe prowadzi Marcin Wandatowski — redaktor prowadzgcy ,,Pomorskiego Przeglgdu
Gospodarczego’.

Nie mine sie¢ chyba z prawdg méwiac, ze z kazdym kolejnym miesigcem, tygodniem, a moze
nawet i dniem coraz wiecej proceséw w gospodarce jest automatyzowanych. Jak dotych-
czas nie mieliSmy jednak do czynienia z nagtym wielkim skokiem, lecz jest to raczej stop-
niowy, konsekwentny przyrost. Czy niebawem nie czeka nas jednak zmiana trajektorii?

Skok czeka nas z pewnoscig, lecz trudno precyzyjnie okresli¢, w ktorym doktadnie momencie
nastgpi. Jestesmy dzis u podnoza stromej gory — to, co do tej pory rosto stopniowo, niebawem
bedzie wzrasta¢ w postepie geometrycznym. Rewolucja nadchodzi bardzo szybkimi krokami, a jej
gtownymi filarami sg automatyzacja, sztuczna inteligencja oraz robotyzacja.

Jaka jest tak wilasciwie réznica miedzy automatyzacjg a robotyzacjg? Czy automaty
nie s3 w pewnym sensie robotami, ktére wykonuja zaprogramowane przez cztowieka
czynnosci?

S3g to bliskie pojecia. Réznica polega na tym, ze automatyzacja jest pewng sekwencjg czynno-
Sci, ktére sg monotonnie powtarzane. Robot natomiast moze samodzielnie reagowac na bodzce
zewnetrzne.
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Mozna zatem powiedzie¢, ze roboty sa efektem potaczenia automatyzacji ze sztuczng
inteligencja...

Tak — sg juz chociazby dostepne w sprzedazy urzgdzenia, bedgce w stanie samodzielnie, w spo-
sOb spontaniczny omijac stojgce im na drodze przeszkody. To dobry przyktad obrazujgcy réznice
miedzy robotyzacjg a automatyzacja.

Wréémy jednak do kwestii ,,skoku” — jakie moga by¢ jego konsekwencje?

Koncepcja tego ,.skoku” byta przepowiadana juz 70 lat temu — Teilhard de Chardin, francuski jezu-
ita, opisywat go jako Punkt Omega, a polski matematyk, Stanistaw Ulam, ktéry pracowat w pro-
jekcie Manhattan, jako syngularnos$é. Ow ,skok” mozna poréwnaé do fali tsunami, ktéra wywroci
do géry nogami dzisiejszy Swiat na bardzo wielu ptaszczyznach. Pierwszg i by¢ moze najwazniej-
szg z nich bedzie rynek pracy — automatyzacja i robotyzacja procesow wyeliminujg miliony miejsc
pracy. Poczgwszy od tych monotonnych, powtarzalnych, jak np. pakowanie paczek, sortowanie
towardw, wybieranie, wysytanie, co juz sie zresztg dzieje, skonczywszy na bardziej zaawansowa-
nych. Niebawem zniknie chociazby zawdd kierowcy — juz powstajg auta, ktére ,same sie prowa-
dzg”, na amerykanskich lotniskach pociggi kursujgce miedzy terminalami sg bezzatogowe, podob-
nie jak niektére linie metra, np. w Londynie. Juz dyskutuje sie nawet nad pomystami opieki nad
dzie¢mi i seniorami wykonywanej przez inteligentne roboty.

Czekajacy nas w niedalekiej przysztosci skok
‘ ‘ technologiczny mozna poréwnac do fali tsunami,
ktéra wywrdoci do gory nogami dzisiejszy Swiat
na bardzo wielu ptaszczyznach. Pierwszg i by¢ moze
najwazniejsza z nich bedzie rynek pracy.
Caly czas méwimy jednak o zawodach, ktére sa bardziej praco- niz wiedzochtonne. Czy

zaawansowane ustugi rowniez mogg mie¢ problem z obronieniem sie przed rewolucja
technologiczng?

Owszem — wiele eksperckich systemoéw zostanie zastgpionych przez sztuczng inteligencje. Mam
na mysli chociazby ustugi lekarskie czy prawne. Komputer znacznie szybciej, doktadniej i pewniej
od lekarza czy prawnika bedzie w stanie wydac¢ diagnoze lekarskag czy werdykt. Juz teraz techno-
logie sg do tego wykorzystywane przez cztowieka — niebawem jednak w wielu aspektach cztowiek
nie bedzie technologii do niczego potrzebny.

Czeka nas swiat, w ktérym zamiast ludzi pracowa¢ beda wytacznie roboty?

Praca wiekszosci ludzi moze by¢ nie tylko niepotrzebna, ale wrecz destruktywna. Nie zdziwie sig,
jesli ludziom bedzie sie wrecz zabraniato pracowaé, gdyz bedg po prostu mniej doskonali od robo-
tow. Ewentualne popetniane przez nich btedy mogg przyniesc¢ wiecej szkody niz pozytku.
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‘ ‘ Juz niebawem praca wiekszosci ludzi moze by¢
nie tylko niepotrzebna, ale wrecz destruktywna.
Ewentualne popetniane przez nich btedy moga
przynies¢ wiecej szkody niz pozytku.

Co zatem stanie sie z milionami bezrobotnych ludzi?

Stang sie oni wytgcznie konsumentami, co bedzie rodzi¢ wiele wyzwan nie tylko natury ekono-
micznej, ale i spotecznej.

Za co jednak beda mieli kupowaé produkty i ustugi, skoro beda pozostawali bez pracy?

W Finlandii juz dzis wprowadzany jest tzw. dochdéd podstawowy, ktérego mechanizm polega
na tym, ze kazdy obywatel bedzie dostawat od panstwa pewng wyptate. Jaki tego sens? Konsu-
menci przedstawiajg pewng warto$¢ gospodarczg. Dla kogos trzeba produkowac. Gdyby nie mieli
za co nabywac dobr, zatamataby sie produkcja i sektor ustug.

Brzmi to jak science-fiction. Pojawia sie pytanie: czym ci ludzie beda sie w ogdle zajmo-
wali catymi dniami, skoro nie bedg musieli chodzi¢ do pracy?

W interesie rzgdzacych bedzie lezato trzymanie tych ludzi w spokoju, by nie dochodzito do kon-
fliktow spotecznych. Chodzi o to, by mieli oni swoje zainteresowania, by mieli czym zy¢. Mam
tu na mysli sport, rozrywke, piosenki, komedie — cos, co ludzi bawi i zadowala. Dla bardziej wyma-
gajagcych pozostanie edukacja i oddawanie sie swoim gtebszym zainteresowaniom.

Czy sadzi Pan, ze rzadzacy juz teraz sSwiadomie starajg sie odwréocié uwage spoteczenstw
od probleméw zwigzanych z ich perspektywami zawodowymi, przekierowujac myslenie
obywateli na tematy zwigzane z rozrywka?

Nie wiem, na ile jest to Swiadome, a na ile w po6t Swiadome, ale takie procesy majg dzis bez wat-
pienia miejsce chociazby w Stanach Zjednoczonych. Ludzi trzeba czyms zajg¢, skierowac ich
emocje na rzeczy dla wtadzy bezpieczne. Sport i rozrywka idealnie sie do tego nadaja. Jezeli
starczy dla wszystkich ziemi, moze to by¢ nawet opiekowanie sie swoimi ogrodkami dziatkowymi,
a wiec niejako powrdt do koncepciji il faut cultiver notre jardin (,Trzeba uprawia¢ nasz ogrodek”)
Voltaire’a.

Nie jest to — méwiac wprost — ogtupianie spoteczenstw, sztuczne zmienianie ich percepcji
Swiata?

Jest to w pewnym sensie patronalistyczna forma kontroli nad spoteczenstwem dla jego dobra.
Gdyby tego nie robiono, mogtoby dojs¢ do konfliktow, zamieszek, niepokojow. Wszyscy — i oby-
watele, i wtadza — by na tym ucierpieli. Takie dziatania mozna wiec do pewnego stopnia uznac za
sensowne.
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Wydaje mi sie jednak, ze byto juz w historii ludzkosci co najmniej kilka momentéw — szcze-
golnie przy okazji rewolucji przemystowych w XIX i XX wieku — kiedy rowniez spodziewano
sie, ze wiele zawodow zniknie. Zazwyczaj faktycznie tak byto, jednak w ich miejsce poja-
wiaty sie nowe. Czy fala, ktoérej spodziewamy sie obecnie, rowniez i tym razem nie wygene-
ruje szeregu nowych zawodow, ktore zastgpia stare? By¢é moze powstang nowe dyscypliny
sportu, by¢ moze nowe miejsca pracy w preznie rozwijajacym sie sektorze rozrywki...

Taki tok myslenia, cho¢ w zatozeniu wydaje sie poprawny, moze tym razem okazac sie btedny.
Uwazam, ze zblizamy sie do szczegélnego momentu w historii ludzkosci, w ktorym wiele odnie-
sien do przeszitosci straci miejsce bytu. Juz dzis jestesmy swiadkami tego, ze w wielu krajach
Swiata zanika przemyst ciezki, koncentrujgc sie jedynie w kilku, np. w Chinach. Sitg napedowag
wiekszosci gospodarek — inaczej niz w przesztosci — sg bgdz tez stajg sie natomiast ustugi. O ile
podczas wczesniejszych rewolucji przemystowych mozna byto uciec z przemystu do ustug, o tyle
teraz — gdy wiele sposrod ustug bedzie wykonywata sztuczna inteligencja — ludzie nie bedg juz
mieli gdzie sie podzia¢ na rynku pracy. Nowe zawody z pewnoscig powstang, lecz nie zastgpig
w stosunku 1:1 tych, ktore zostang zlikwidowane.

‘ ‘ O ile podczas wczesniejszych rewolucji przemystowych
mozna byto uciec z przemystu do ustug, o tyle teraz -
gdy wiele sposrod ustug bedzie wykonywata sztuczna
inteligencja — ludzie nie beda juz mieli gdzie sie
podzia¢ na rynku pracy.

Czy elity rzadzace panstw zachodnich — bo to giéwnie ich gospodarki opieraja sie na ustu-
gach — sg przygotowane na nadejscie opisywanego przez Pana tsunami?

Mowigc bardzo obrazowo: jestesmy w sytuacii, w ktorej spadamy ze szczytu drapacza chmur i prze-
latujgc na wysokosci 50 pietra wotamy: ,,na razie wszystko w porzadku”. Na to tsunami nikt w polityce
nie jest przygotowany i dzieje sie tak z rozmaitych powoddw. Trzy z nich wydajg sie jednak szcze-
golnie warte podkreslenia. Po pierwsze, wszyscy jestesmy poniekgd dziecmi katastrofy gospoda-
rek centralnie planowanych. Doswiadczenia historyczne z XX wieku pokazuja, ze systemy oparte
na komunizmie czy dyktaturach padaty. Caty Swiat zachodni zyje wiec w dobie gospodarki rynkowe;j,
ktora jest ich przeciwienstwem. Koncepcja tego modelu zaktada, ze istniejg niezalezne od siebie
sity, za pomoca ktérych gospodarka jest budowana samoistnie, oddolnie. Wiemy juz jednak, ze row-
niez i ten model nie jest doskonaty. Problem w tym, ze nikt, gtéwnie z powoddéw ideowych, nie chce
sie dzi$ podjgc¢ pewnych odgdrnych korekt, pamietajgc, ze dotychczas w historii miato to zazwyczaj
zgubne skutki. Rzgdzgcy wolg wiec zdac sie na tzw. niewidzialng reke rynku, zdejmujgc tym samym
z siebie ciezar ewentualnych niepowodzen zwigzanych z odgornym ingerowaniem w mechanizmy
rynkowe.
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Po drugie, spora czes¢ elit rzgdzgcych zdaje sobie sprawe, Ze ztozonosc¢ tego, co nadchodzi przerasta
po prostu wyobraznie i zdolno$¢ abstrakcyjnego zorganizowania myslenia wiekszosci ludzi. Méwigc
wprost: wiele osob jest Swiadomych tego, ze czeka nas ogromny problem, jednak nie majg pojecia,
w jaki sposob sie na niego przygotowac, bgdz tez go zatagodzi¢. Czekajgcy nas efekt domina bedzie
szedt w rozmaitych kierunkach i tak naprawde nikt nie moze przewidziec, jakie doktadnie bedg jego
skutki. Po trzecie natomiast, sztuczna inteligencja — przynajmniej w niektorych zakresach — bedzie
inteligentniejsza od cztowieka. Bardzo trudno przewidzie¢, jakie mogg by¢ tego skutki.

Czlowiek powoli przestaje zatem mie¢ kontrole nad otaczajagcym go swiatem — zaczyna
nas on przerastac...

Prosze sprébowac ocenic, jak wiele oséb jest dzis w stanie wyttumaczyc, w jaki sposob funkcjonuje
spoteczenstwo, gospodarka czy panstwo. Sgdze, ze bardzo mata grupa. Owszem — wielu z nas
ma pewne informacje z gazet czy z internetu, ale czy jestesmy je w stanie odpowiednio utozyc,
ustrukturalizowac¢? Ocenic, co jest wazne, a co nie? Co z czego wynika? Nie méwigc juz o naj-
wazniejszym chyba problemie: czy to, czego sie dowiedzieliSmy, aby na pewno jest prawdziwe?

W sredniowieczu wyksztatcony cztowiek byt w stanie ogarng¢, co dzieje sie w catym jego miescie
czy panstwie. Potrafit zaprojektowa¢ w swojej gtowie odpowiadajgcy rzeczywistosci obraz. Teraz
juz nie moze. Dzisiejszy Swiat jest tak ztozony, ze pojedynczy cztowiek nie jest w stanie objgc
go swoim umystem. Sztuczna inteligencja nie bedzie z tym natomiast miata Zzadnego problemu.
W horyzoncie kilkudziesieciu lat systemy bedg wiec korygowaty, czy nawet kontrolowaty czto-
wieka — nawet tego najbardziej inteligentnego. Rodzi to moim zdaniem wielkie niebezpieczenstwo
— rownolegle z rozwojem technologii coraz lepiej poznajemy funkcjonowanie naszego mozgu.
Zdobywamy przez to instrumenty wptywania na naszg percepcje, na sposob postrzegania swiata,
poczgwszy wtasciwie od podswiadomosci. Juz teraz wiele reklam oddziatuje na bodzce, z ktorych
nie zdajemy sobie nawet sprawy, a ktore nakazujg nam podjecie takiej, a nie innej decyzji komer-
cyjnej. A co, jesli bedziemy podatni na kontrole réwniez od strony zawodowej czy nawet uczu-
ciowej? Co gorsza, od tej kontroli nie bedzie nam sie tatwo uwolni¢ — trzeba sobie bowiem zdaé
sprawe z tego, ze nadchodzgce zmiany wejdg w szatach olbrzymich utatwien dla codziennego
zycia, jako nasz ,przyjaciel i dobroczynca”.

Réwnolegle z rozwojem technologii coraz lepiej

‘ ‘ poznajemy funkcjonowanie naszego mozgu.
Zdobywamy przez to instrumenty wptywania
na nasza percepcje. Juz teraz wiele reklam oddziatuje
na bodzce, z ktérych nie zdajemy sobie nawet
sprawy. A co, jesli bedziemy podatni na kontrole
réowniez od strony zawodowej czy nawet uczuciowej?
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Korzystajac z internetu sami niejako zacieSniamy sznur na naszych szyjach — od strony
technologicznej zadnym problemem jest przeciez stworzenie naszego digitalnego sobo-
wtora, zbierajgcego w sieci wszystkie informacje na nasz temat: co kupujemy, jakie strony
odwiedzamy, jakich tresci poszukujemy...

To moze pojs¢ duzo dalej — takie systemy mogg przeciez zdoby¢ dostep do naszych maili i wycig-
gac wnioski z prowadzonych przez nas korespondenciji, oceniajgc, w jaki sposob sie komuniku-
jemy, jak reagujemy na poszczegolne sytuacje itp., tworzac de facto psychogram danej osoby.
Wielkie korporacje juz sie tym interesujg. Elon Musk stworzyt instytut badajgcy, jakie mogg byc¢
skutki rozwijania sztucznej inteligencji. Swojg cegietke do tego projektu doktada tez Bill Gates.
Naprawde trudno dzis wyrokowac, w jakim kierunku to wszystko péjdzie.

A co, jesli sztuczna inteligencja pozwoli nam na zdobycie pierwszego wydania niesmiertelno-
$ci? Moge umrze¢, lecz mgj digitalny sobowtér bedzie egzystowat dalej. Cho¢ bedzie odciety
od fizycznych doswiadczen, to bedzie mozna z nim czatowac, a on bedzie odpowiadat na pytania
na podstawie moich zachowan i doswiadczen mojego zycia. A co, jesli w niedalekiej przysztosci
do naszego mdzgu bedzie mozna podtgczyé modut stanowigcy hybryde elektroniki i sztucznej
inteligenciji, dzieki czemu dana osoba z miejsca bedzie w stanie posigs¢ ogromng wiedze na dany
temat, czy tez postugiwac sie nieznanym przez siebie jezykiem? Amerykanskie wojsko juz pracuje
nad tego typu rozwigzaniami. Jakie bedg ich skutki? Trudno to sobie nawet wyobrazié.

O rozmoéwcy

Dr
MARIUSZ ORLOWSKI

Virginia Tech
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Dr Mariusz Orfowski jest wyktadowcg i badaczem fizyki potprzewodnikéw Virginia Tech w Stanach
Zjednoczonych. Od 1984 do 2008 r. pracowat w przemys$le potprzewodnikowym w firmach Siemens,
Motorola, STMicroelectronics i Freescale w USA, Niemczech, Francji i Ros;ji.
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