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Nauka i biznes — bez
wspotpracy nie ma kotaczy

Dr
tUKASZ GUZIK

Prezes Zarzadu, Spark-Lab

Nauka i biznes sg sobie wzajemnie potrzebne. Bez postepu technologicznego biznes upadnie.
Podobnie jest na odwroét — prowadzenie prac naukowych dla samej istoty ich prowadzenia
to zajecie dobre jedynie dla hobbystow. Dlaczego pomiedzy tymi dwoma sSwiatami wytworzyta

sie tak duza przepasc? Jak jg zasypac? Jak dojrzaty jest dzi§ pomorski rynek B+R? Czy
polskie firmy z tej branzy sg juz w stanie konkurowac¢ na rynkach zagranicznych? Jakie jest
ich postrzeganie?

Rozmowe prowadzi Marcin Wandatowski — redaktor prowadzgcy ,,Pomorskiego Przeglgdu
Gospodarczego’.

Czym zajmuje sie firma Spark-Lab?

Jestesmy komercyjnym laboratorium badawczo-rozwojowym. Wspdlnym mianownikiem prowa-
dzonych przez nas projektow jest chemia analityczna. Dlatego tez naszymi klientami sg przede
wszystkim przedsiebiorstwa produkcyjne dziatajgce w sektorze farmacji, chemii oraz pokrewnych
branzach. JeSli jednak dany projekt nie wychodzi poza mozliwosci badawcze naszej aparatury,
mozemy sie tez podejmowac przedsiewziec z zupetnie innych sektoréw, np. optymalizowania pro-
dukcji danego surowca w firmie produkujgcej opakowania.

Czy Spark-Lab, oprocz realizacji zewnetrznych zlecen, pracuje rowniez nad wiasnymi
projektami?

Tak — w ostatnim czasie skupiamy sie na realizacji sporego projektu obejmujgcego badanie liqu-
idow do e-papierosow. ZajeliSmy sie tym tematem ze wzgledu na unijng dyrektywe z 2014 r., naka-
Zujgcg badac te wyroby. Nowe przepisy otworzyty pewnego rodzaju nisze rynkowg — od produ-
centow e-papierosow oraz e-liquidéw nie wymagano bowiem wczesniej doktadnego badania tych
produktow. Udato nam sie skonstruowac aparature Smoky-Lab, umozliwiajgcg tego typu pomiary,
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a nastepnie wyjs¢ na rynek z naszg ofertg badawczg. Opracowana przez nas technologia nie
jest moze jedyng na swiecie, ale umozliwia wcigz bardzo rzadkg na rynku europejskim ustuge —
Swiadczy jg jedynie kilka podmiotow.

W branzy, w ktoérej dziatacie konkuruje si¢ z podmiotami lokalnymi, na rynku krajowym,
Czy moze jeszcze szerzej?

Nie ograniczamy sie do naszego wojewddztwa — staramy sie dziata¢ w takiej samej skali na terenie
catego kraju. Wiekszos¢ naszych klientéw pochodzi z centralnej i potudniowej Polski —tam bowiem
natezenie przemystu jest wieksze niz na Pomorzu. Aby otrzymac prébki od klienta potrzebna jest
tylko firma kurierska, a zeby dogadac szczegdty wspodtpracy — kontakt mailowy, telefoniczny czy
wideokonferencja. Z naszej perspektywy nie ma wiec sensu ograniczac sie do terenu Trojmiasta
i okolic. Takg strategie przyjeliSmy od poczgtku naszej dziatalnosci.

Duze firmy przemystowe bedace Waszymi klientami nie majg jednak wiasnych laborato-
riow badawczo-rozwojowych, z ktorych korzystajq?

Wielu naszych klientéw posiada takie laboratoria. Decydujg sie oni jednak na wspotprace z nami
najczesciej dlatego, bo brakuje im zasobow ludzkich do realizacji czesci projektu, badz tez chcg
ograniczy¢ ryzyko zlecajgc niektére prace na zewnatrz. Dotyczy to w szczegdlnosci projektéw
badawczo-rozwojowych, ktére — w przeciwienstwie do rutynowych analiz — mogg sie przeciez
nie powiesc. A jak wiadomo — czas to pienigdz. Jezeli firma czuje, ze zbyt duzo czasu i energii
poswiecita juz na rozwigzanie danego problemu, a efektéw nadal nie widaé, zaczyna sie zastana-
wiac czy nie lepiej zleci¢ to komus z zewnatrz. Wéwczas to my bierzemy ryzyko na siebie.

‘ ‘ Wielu naszych klientdow posiada wtasne laboratoria
badawcze. Decyduj3 sie oni jednak na wspotprace
z nami najczesciej dlatego, bo brakuje im zasobéw
ludzkich do realizacji czesci projektu, badz tez chcg
ograniczy¢ ryzyko zlecajac niektore prace na zewnatrz.

To duza odpowiedzialnosé.

Zalezy nam, by klient miat pewnos$¢, ze gdy zleci nam jakies badanie, bedziemy w stanie mu
sprostaé. Nie podejmujemy sie jednak wszystkiego. Przed przystgpieniem do kazdego projektu
staramy sie go dobrze poznac, zastanowic sie, czy mamy kompetencje, by sie tego zadania pod-
jac. Ktadziemy na ten etap bardzo duzy nacisk, aby zminimalizowac ryzyko poniesienia porazki.
Odbitaby sie ona na nas negatywnie zaréwno wizerunkowo, jak i finansowo — z kazdym klientem
ustalamy indywidualnie, jak rozliczymy sie od niepowodzenia projektu. Uczulamy wiec bardzo
nasz zespot, by skupiat sie mocno na przegladzie fachowej literatury, tak by nie ,wpas¢” w projekt,
ktérego nie damy rady sfinalizowac.
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Czy oprocz tego, ze klienci sami si¢ do Was zglaszaja, staracie sie réwniez aktywnie ich
pozyskiwac?

Na wczesniejszym etapie dziatalnosci takiej potrzeby nie byto, bo utrzymywalismy sie wytgcznie
z projektéw, ktore przychodzity do nas ,same”. Obecnie, z uwagi na skale przedsiebiorstwa, mamy

jednak swo¢j dziat handlowy i przedstawicieli naukowych, ktdérzy poszukujg przedsiewzie¢, w ktére
moglibySmy sie zaangazowac.

Celuja oni przede wszystkim w duze firmy przemystowe?

Nie tylko. Istnieje w Polsce spora grupa przedsiebiorstw, ktorym trzeba uswiadamiac, ze pro-
blemy i wyzwania, z ktérymi bezskutecznie sie mierzg, mogg zostac rozwigzane na zewnatrz.
To w gtownej mierze mniejsze firmy, ktére od lat borykajg sie z problemem technologicznym i nie
majg nawet Swiadomosci, ze ktos inny mogtby sie podjgc jego rozwigzania. Staramy sie oferowac
im nasze ustugi.

Istnieje w Polsce spora grupa przedsiebiorstw, ktére

‘ ‘ od lat borykaja sie z problemem technologicznym 1 nie
maj3 nawet Swiadomosci, ze ktos z zewnatrz mégtby
sie podjac jego rozwigzania.

Czy staracie sie walczy¢ takze o klienta zagranicznego?

Powoli staramy sie zareklamowac nasze ustugi za granicg, na obszarze Unii Europejskiej. Konku-
rencja na europejskim rynku jest nieporéwnanie wieksza niz w Polsce. Tam cata kultura innowacji
rozwineta sie wczesniej niz u nas, co jest zrozumiate z powodow geopolityczno-historycznych.
Nasza gospodarka zaczeta budowac swoje innowacyjne oblicze dopiero niedawno, co nie utatwia
nam zadania. Polskiej firmie trudno jest w tej branzy zdoby¢ zaufanie zachodniego klienta.

Nadal jestesmy postrzegani jako kraj gospodarczo zacofany?

Podchodzi sie do nas z pewng dozg rezerwy. Opiera sie ona w znacznej mierze na stereotypach,
sposrod ktorych wiekszosc¢ jest juz nieuzasadniona. W ostatnich latach bardzo wiele srodkéw
unijnych zostato nakierowanych na zakup i rozwéj nowoczesnej aparatury i technologii zaréwno
dla polskich firm, jak i uczelni. Przyjezdzajgcy do Spark-Lab klienci zagraniczni, widzgc nasze
laboratorium, zazwyczaj méwig, Zze nie ma réznic miedzy nami a laboratoriami zachodnimi, a jesli
juz — to na naszg korzys¢. Bariery technologicznej wiec nie ma — stereotypy jednak pozostaty.

‘ ‘ Bariery technologicznej miedzy polskimi
a zagranicznymi laboratoriami juz nie ma — pozostaty
jednak stereotypy, w wiekszosci nieuzasadnione.
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W jaki sposéb staracie sie zaakcentowaé swoja pozycje za granicg? Czy macie mozliwos¢
wyjscia na rynki miedzynarodowe razem z Waszymi klientami, wsréd ktérych znajduja sie
przeciez takze operujgce na rynkach swiatowych koncerny chemiczne i farmaceutyczne?

Jesli chodzi o nasze aktywnosci promocyjne, skupiajg sie one na obecnosci podczas targow
i konferencji naukowych oraz na indywidualnym kontakcie naszych przedstawicieli naukowych.
W branzy, w ktérej dziatamy nie ma natomiast zbytnio mozliwosci zdobycia kolejnych klientéw
dzieki wyjsciu za granice razem z duzym partnerem. Koncerny farmaceutyczne i chemiczne
sg podmiotami, ktére bardzo pilnie chronig nie tylko swoich technologii, ale tez informacji o tym,
z kim wspoétpracujg. Szczegodlnie jesli ta wspotpraca uktada sie dobrze. Jak Pan widzi — podczas
rozmowy nie przywotatem nazwy zadnej konkretnej firmy. Nieprzypadkowo — czesto nie mozemy
ujawniac, z kim prowadzimy wspotprace.

W naszej branzy nie ma zbytnio mozliwosci zdobycia
‘ ‘ kolejnych klientdéw dzieki wyjsciu za granice razem

z duzym partnerem. Koncerny farmaceutyczne

1 chemiczne sg podmiotami, ktére bardzo pilnie chronig

nie tylko swoich technologii, ale tez informacji o tym,

z kim wspotpracuja.

W innych branzach jest raczej na odwrét. Skad sie wzieto takie podejscie w sektorze
farmaceutyczno-chemicznym?

By¢ moze stad, ze skoro dany zaktad przeznacza dziesigtki czy setki miliondw euro na rozwoj
jakiegos produktu, a konkurencja jest silna, to zalezy mu na tym, by nie wyptynety do niej jakiekol-
wiek cenne informacje. Poufnos¢ miedzy koncernem a jego kooperantami oraz nieufnos¢ pomie-
dzy konkurentami sg dla tej branzy bardzo charakterystyczne.

Naile rozwiniety jest dzis polski rynek komercyjnych laboratoriéow badawczych? Jestescie
jego pionierami, czy tez jest on juz raczej dojrzaty?

Rynek nie jest jeszcze nasycony — caty czas sie rozwija. Wigze sie to w duzej mierze z rozpoczetg
niedawno unijng perspektywg finansowg, koncentrujgcg sie w duzym stopniu na dofinansowy-
waniu prac rozwojowych dotyczgcych nowych produktow i technologii. A skoro przedsiebiorstwa
majg dostep do srodkéw na dziatalnos¢ badawczo-rozwojowa, tworzy to popyt na ustugi labora-
toriow badawczych.

Czym na rynku konkuruja firmy takie, jak Wasza?

Staramy sie przede wszystkim konkurowa¢ jakoscig, ktora czesto nie jest wcale gorsza od tej
na Zachodzie. Podobnie jest z aparaturg badawczg, o czym juz wczesniej wspominatem. Nie
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odstajemy tez, jesli chodzi o potencjat intelektualny — polskie uczelnie techniczne edukujg wysokiej
klasy specjalistow. To co natomiast rozni polskie laboratoria od placéwek ulokowanych w krajach
Europy Zachodniej, sg natomiast nizsze koszty pracy. Nie zgodze sie jednak absolutnie z teza,
ze to one stanowig naszg gtowng przewage konkurencyjna.

Czy konkurencjg dla komercyjnych laboratoriow badawczych nie sg laboratoria uczel-
niane, ktére przeciez w ostatnich latach nadrobity zalegtosci, jesli chodzi o infrastrukture
badawcza?

Choc¢ generalnie firmy zgtaszajg sie i tu i tu, to wolg chyba jednak mimo wszystko wspotpracowaé
z podmiotami komercyjnymi. Przemawia za nimi gtebsze ulokowanie w realiach biznesowych.
Mam tu na mysli kilkka aspektow. Jednym z nich jest terminowos¢ — naukowcy nie zawsze rozu-
miejg przedsiebiorce, ktéremu zalezy na czasie. Pracujg w zupetnie innych niz on realiach, cze-
sto w zaciszu swojego laboratorium, bez presji czasowej. W biznesie jest to niemozliwe. Kolejny
aspekt dotyczy jakosci sprzetu. Jako laboratorium nie tylko kupujemy urzadzenia, ale tez ser-
wisujemy je i caty czas dbamy o to, by funkcjonowaty one poprawnie. Wigze sie to z naktadami
finansowymi, na ktore uczelnie nie zawsze jest staC — wiele z nich zakupito nowoczesng aparature
dzieki unijnemu dofinansowaniu, lecz $rodki z funduszy nie obejmujg juz serwisowania sprzetu.
Nastepna rzecz dotyczy kwestii prawnych — bywa, ze uczelnie roszczg sobie prawa do ewentu-
alnych wynikéw prac, na co nie zawsze chce sie zgodzi¢ przedsiebiorca. On chce zleci¢ zadanie
i mie¢ catg wtasnosc intelektualng po swojej stronie.

Mowiac o relacjach miedzy biznesem a nauka czesto pojawia sie tez watek komunikaciji...

Naukowiec i przedsiebiorca pracujg w zgota odmiennych realiach i faktycznie czesto siebie nie
rozumiejg, nie sg otwarci na potrzeby drugiej strony. Co istotne, zadna z nich nie chce sie poczué¢
w relacji zdominowana przez drugg. Tymczasem wielu naukowcdw uwaza, ze wspotpraca z bizne-
sem to ,nizsza czynnos¢”, na ktérg szkoda ich wysitku. Z kolei zdaniem niektérych reprezentantow
biznesu nauka powinna petni¢ stuzebng role wzgledem przemystu. Takie podejscia nie zblizajg
tych dwoch swiatow, lecz je dzielg. Jezeli te dwie strony sie Scieraja, to zadna nie wyjdzie z tego
zwyciesko. Obie sg sobie potrzebne. Bez postepu technologicznego biznes upadnie. Podobnie
jest na odwrot — prowadzenie prac naukowych dla samej istoty ich prowadzenia to zajecie dobre
jedynie dla hobbystow. Biznes i nauka powinny by¢ dwoma bardzo powigzanymi ze sobg sekto-
rami. Jedyng recepta, by to osiggngc jest dialog i proba zrozumienia siebie nawzajem.

‘ ‘ Nauka i biznes sg sobie wzajemnie potrzebne. Bez
postepu technologicznego biznes upadnie. Podobnie
jest na odwrot — prowadzenie prac naukowych dla
samej istoty ich prowadzenia to zajecie dobre jedynie
dla hobbystow.
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O rozmowcy

,’as i Dr

LUKASZ GUZIK
Prezes Zarzgdu, Spark-Lab

Dr tukasz Guzik jest wspoétzatozycielem oraz Prezesem Zarzadu Laboratorium Analiz Che-
micznych Spark-Lab. Absolwent Wydziatu Farmaceutycznego Akademii Medycznej w Gdan-
sku. W 2014 r. uzyskat stopien naukowy doktora nauk farmaceutycznych o specjalnosci analiza
farmaceutyczna.
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