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W dobie nowoczesnych technologii oraz globalizacji biznesowe success story utozsamiamy bar-
dzo czesto z mtodg firmg, ktdra dzieki przetomowemu pomystowi osiggneta skokowy rozwd;.
Owszem, takie historie sie zdarzaja, jednak zdecydowana wiekszos¢ uznanych przedsiebiorstw

wypracowato swojg pozycje oraz marke w wyniku trudnej, dtugotrwatej i mozolnej ,,pracy u pod-
staw”. O tym jak duze plony moze dac¢ systematyczny rozwdj krok po kroku, dbanie o jakos¢
wyrobow oraz state wzmacnianie ekonomiczne firmy, swiadczy historia gdynskiego Maritexu.

Rozmowe prowadzi Marcin Wandatowski — redaktor prowadzgcy ,,Pomorskiego Przeglgdu
Gospodarczego”.

Jak zaczynat Pan swoja przygode z biznesem?

Z wyksztatcenia jestem inzynierem elektronikiem. Gdy w 1987 r. zaktadatem wraz z dwoma
wspolnikami Maritex, bardzo wiele segmentéw rynkowych byto jeszcze w Polsce niezagospoda-
rowanych. Rynek elementéw elektronicznych byt jednym z nich. Jeszcze przed otwarciem firmy
mieliSmy wielkie problemy, aby dostaé¢ w kraju potrzebne do prac elektronicznych po6tprzewod-
niki. Mielismy swiadomos¢, Ze nie byliSmy wowczas jedynymi, zmagajgcymi sie z tym ktopotem.
PostanowiliSmy zajgc te nisze. | tak tez, poczgwszy od 1989 r., Maritex zaczat importowac do Pol-
ski oraz sprzedawac na krajowym rynku trudno wczesniej dostepne komponenty elektroniczne.
Przez kolejnych ponad 25 lat znacznie sie rozwineliSmy, lecz charakter przedsiebiorstwa pozostat
ten sam. Wcigz jestesmy firmg przede wszystkim handlowa. Naszg filozofig nie jest jednak tylko
.Kupi¢ i sprzedac¢”. Staramy sie wypracowywac swojg przewage konkurencyjng oferujgc klientom
réwniez cos wiecej niz jedynie dostarczanie komponentow — pomoc w projektowaniu elektroniki,
a takze szkolenia. Nasi inzynierowie sg w statym kontakcie z konstruktorami i przekazujg dalej
wiedze na temat poszczegolnych produktow znajdujgcych sie w naszym asortymencie.

Pod koniec lat 80. bardzo wiele obszaréw rynkowych
byto w Polsce niezagospodarowanych. Powstajace
wowczas firmy staraty sie zajac istniejgce nisze.
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Po ponad 20 latach dziatalnosci, Panska spétka zaczeta stawia¢ pierwsze kroki za granica...

W momencie rozpoczecia dziatalnosci przez Maritex nie sposob byto nawet marzy¢ o operowa-
niu na zagranicznych rynkach. Kiedy$s mozliwosci kontaktu ze swiatem nie byty tak duze jak dzis,
opieraty sie na tgcznosci teleksowej. Poza tym rynek zagraniczny byt i jest opanowany przez
globalnych graczy, ktérych kapitat liczony jest w miliardach euro. Model biznesowy mojej firmy
zmieniat sie jednak wraz z postepem technologicznym oraz sytuacjg geopolityczng kraju. Wej-
Scie do Unii Europejskiej, a takze rozwdéj nowoczesnych technologii pozwolity nam na rozwiniecie
skrzydet. Poczgtkowo nasz kontakt z zagranicg ograniczat sie do sklepu internetowego, w ktérym
nasze produkty kupowali rowniez klienci spoza Polski. Teraz jednak, gdy jako przedsiebiorstwo
dojrzeliSmy i okrzepliSmy na rynku, postawiliSmy na tworzenie zagranicznych oddziatéw naszej
firmy, tak by sta¢ sie tam aktywnym graczem.

‘ ‘ Postep technologiczny oraz wejscie Polski do Unii
Europejskiej byty w ostatnich dwoch dekadach
czynnikami, ktére w sposéb szczegodlny przyczynity sie
do otwierania sie rodzimych firm na rynki zagraniczne.

Czy model ten umozliwia skuteczne konkurowanie ze wspomnianymi gigantami, ktérzy
maja swoje kanaty sprzedazy praktycznie na calym swiecie?

Naszg szanse widzimy w tym, ze sporo producentow czesci elektronicznych doszto do wniosku,
ze warunki handlowe stawiane przez wielkie koncerny wcale nie sg takie dobre. Na wielu ryn-
kach czesto zgdaty one wrecz komisowej sprzedazy, na zasadzie: ,dostarczcie nam komponenty,
a jesli nie uda nam sie ich sprzedac, to mamy prawo wam je zwréci¢”. Producenci zaczeli szukaé
innych kanatow dystrybucji — mniejszych, lokalnych, stanowigcych dobrg przeciwwage dla duzych,
globalnych dystrybutoréw. Jako Maritex staramy sie z tego skorzystac.

Kim sa najwieksi producenci, ktérych obstugujecie i dlaczego optaca im sie korzystaé
z ustug firm takich, jak Maritex? Nie lepiej otworzy¢ wtasny dziat dystrybucyjny?

W branzy elektronicznej prym zdecydowanie wiodg Stany Zjednoczone oraz Azja. Firmy europej-
skie bronig sie ciggle wysokg jakoscig produktéw, a w ostatnich latach takze ceng. Obecnie, gtéw-
nie w Chinach, do$¢ mocno wzrosty bowiem koszty produkcji. Otworzyto to szanse na ponowne
otwarcie produkcji w fabrykach w Europie Srodkowej i Wschodniej. Szereg z tych inwestycji
powstaje réwniez w Polsce. Jesli chodzi o strategie rynkowe potentatéw, czes¢ z nich faktycz-
nie prébuje tworzy¢ swoje wiasne struktury dystrybucyjne. Zdajg sobie jednak sprawe z tego,
ze nasze kontakty na danym rynku sg lepsze. JesteSmy w stanie zapewni¢ progres sprzedazy,
a to — bez odpowiednich nie tylko kompetenciji, ale i znajomosci, obycia na konkretnym rynku — nie
jest wcale tatwe.
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‘ ‘ W branzy elektronicznej globalny prym zdecydowanie
wioda Stany Zjednoczone oraz Azja. Firmy europejskie
bronig sie ciggle wysoka jakoscig produktow,
a w ostatnich latach takze cena.

Czy za granica wychodzicie do miejsc, w ktérych takie kontakty posiadacie?

Niedawno otworzyliSmy swéj oddziat w Rumunii, a za chwile bedziemy mieli kolejny — w Szwecji.
Nasza ekspansja opiera sie na ludziach. Wyszukalismy profesjonalistéw bardzo dobrze znajgcych
te rynki. Ich zadaniem jest zbieranie zamowien i pod komponenty i pod opracowania specjali-
styczne, dotyczgce np. specjalnego oswietlenia, ktore jesteSmy w stanie skonstruowac i dostar-
czyc¢. Zdecydowalismy sie na wyjscie do tych dwdch krajéw réwniez ze wzgledu na powigzania
z producentami, ktorych jesteSmy autoryzowanym dystrybutorem w Polsce.

Mysleliscie o wyjsciu na Wschod?

Znam firmy, ktore tam utonety. Konflikt zbrojny, sankcje i dewaluacja rubla zrobity swoje. Tamtej-
szy rynek jest nieprzewidywalny, w duzym stopniu sie zatamat. Na pewno nie bedziemy zaintere-
sowani wejsciem na niego w obecnej sytuacji.

O ile Maritex stawia dzis za granica dopiero swoje pierwsze kroki, o tyle na rynkach mie-
dzynarodowych od kilku lat skutecznie konkuruje jego spétka-corka — NIVISS. Skad wzigt
sie pomyst na jej zalozenie?

Wytonita sie ona w 2011 r. z dziatu optoelektrycznego Maritexu i dziata w branzy projektowania
i produkcji modutow oraz gotowych produktow na bazie technologii LED. Jest to spétka inzyniersko-
-produkcyjna, posiadajgca wiasny dziat konstrukcyjny oraz laboratorium badawcze. Jezeli chodzi
o powody jej powstania — zawsze chciatem zatozyc¢ firme produkujgcg elektronike. Tuz po studiach
pracowatem kilka lat jako projektant urzgdzen elektronicznych. Jako bytemu konstruktorowi w tyle
gtowy zostato mi, ze dobrze bytoby cos jeszcze kiedys samemu stworzy¢, opatentowac. 7 lat temu
pojawita sie na to realna szansa. Maritexowi udato sie¢ wowczas nawigza¢ wspotprace z amery-
kanskg firmg CREE, bedacg swiatowym liderem w produkcji komponentéw LED. Na powaznie
zastanawialiSmy sie, czy na bazie tych elementow nie produkowac¢ wtasnych gotowych wyro-
bow. Amerykanie zaczeli kreciC nosem, ze skoro jestesmy dystrybutorem ich produktéw, to nie
powinnismy wychodzi¢ na rynek z wtasnymi, hamujgc sprzedaz pozostatych. Mimo to udato nam
sie postawi¢ na swoim i otworzy¢ NIVISS. Czes$¢ wyrobdéw firma produkuje pod wtasng marka,
a czesc¢ pod markg klienta. Oczywiscie, najbardziej zalezy nam na promowaniu produktéw obran-
dowanych naszym logo. W szczegolnosci staramy sie zaistnieC w waskiej, wyspecjalizowanej
grupie wyrobdw z branzy oswietlenia gruntowego oraz basenowego LED. Jest to nasza nisza,
w ktorej prébujemy zaznaczy¢ swojg obecnos¢ w skali globalne;j.
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W 2011 r. z Maritexu wytonita sie firma inzyniersko-

‘ ‘ -produkcyjna NIVISS, dziatajgca w branzy oswietlenia
LED. W przeciwienstwie do sp6tki-matki, od samego
poczatku swoj rozwdj oparta na ekspansji zagranicznej.

No wtasnie, NIVISS szybko zaczat wychodzi¢ na rynki migdzynarodowe...

Owszem, dzieki NIVISS-owi nabyliSmy bardzo cenne doswiadczenie, jesli chodzi o ekspansje
na rynki zagraniczne. 80 proc. sprzedazy firmy wedruje wtasnie za granice, w tym gtéwnie do Nie-
miec, Holandii, Francji, cho¢ takze i w tak egzotyczne miejsca jak Katar. Zaistnienie na rynkach
miedzynarodowych byto dla NIVISS o tyle tatwiejsze, ze od poczatku dziatalnosci nasza pro-
dukcja opierata sie na komponentach z CREE i posiadata status CREE LED Solution Provider.
Poswiadczato to niejako o jakosci naszych wyrobdw i byto dla nas niezwykle przydatne szczegdl-
nie w pierwszych dwodch latach dziatalnosci, kiedy nie mieliSmy jeszcze wyrobionej wiasnej marki.
Otwierato nam to drzwi za granica, bez tego trudno bytoby nam z poczatku zaistnie¢ poza Polska.

Jak duzy jest to rynek?

Przede wszystkim jest to rynek nadal dos¢ mtody. Rozrasta sie on dynamicznie, gdyz LED-y znaj-
dujg coraz szersze zastosowanie. To m.in. lampy samochodowe, policyjne lampy ostrzegawcze,
oswietlenie ulic i budynkdw, a nawet kurnikow. Zakres jest bardzo szeroki, jest duzo miejsca, by sie
rozwingc.

Wszystkie produkty NIVISS projektujecie i wytwarzacie w Gdyni?

Tu mamy swoje biuro projektowe, tu Sciggamy wszystkie potrzebne komponenty i wykonujemy
okoto 20 proc. produkcji. Reszte outsourcujemy. Wykorzystujemy inne firmy i ich moce przero-
bowe. Cho¢ oczywiscie pozniej produkty te przechodzg u nas wszelkie testy oraz kontrole jakosci.

‘ ‘ NIVISS ma w Gdyni swoje biuro projektowe, tu Scigga
wszystkie potrzebne komponenty 1 wykonuje okoto
20 proc. produkcji. Reszta jest outsourcowana.

Jak sobie radzicie z wielkimi koncernami, ktére réwniez dzialajg w tej branzy, jak np. Phi-
lips czy Osram?

Wszystko zalezy od charakterystyki danego rynku. Dla przyktadu, w Niemczech jest nam bardzo
trudno, gdyz niemieccy klienci chcg kupowac produkty ze swojego kraju. | nie chodzi tu tylko i wytgcz-
nie o oswietlenie, ale tez o maszyny, samochody, zywno$c¢ itd. Nie jest tam nam tatwo zaistnie¢
ze swojg markg. Mamy jednak podpisang umowe lojalno$ciowg z jednym z niemieckich gigantow i w jej
ramach produkujemy sprzedawane pézniej pod ich logiem i markg komponenty. W innym wypadku
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klient niemiecki ich po prostu nie kupi. Uwaza on, ze za niemieckim produktem idzie wyzsza jakos¢.
| méwigc szczerze — mimo ostatnich tgpniec, jak np. w Volkswagenie — tak zazwyczaj faktycznie jest.

Wykonujecie zatem produkty na bazie instrukcji dostarczonych przez niemieckiego partnera?

Nie jest to stricte wykonywanie czyich$ instrukcji, gdyz nasz partner daje nam sporo wolnej prze-
strzeni. Méwi: ,,Potrzebujemy dobrego oswietlenia gruntowego”, a my im je projektujemy i produ-
kujemy. On natomiast sprzedaje to pézniej pod wtasnym brandem. Jezeli chodzi o produkty marki
NIVISS, celujemy w rynki mniej dojrzate, jak np. bliskowschodnie, a takze w rynki mniej nazna-
czone — nazwijmy to — regionalnym hermetyzmem gospodarczym, jak np. Francja czy Hiszpania.

Polskim firmom trudno jest — nie tylko na rynku

‘ ‘ wyrobow elektronicznych — zaistnie¢ w Niemczech.
Dlatego tez NIVISS celuje ze swoimi produktami
w rynki mniej dojrzate, jak np. bliskowschodnie, a takze
w rynki mniej naznaczone regionalnym hermetyzmem
gospodarczym, jak np. Francja czy Hiszpania.

Hasto Made in Poland bardziej otwiera czy zamyka Wam drzwi na tych rynkach?

W mojej opinii polskie firmy cieszg sie coraz wiekszg renomg tak w Europie, jak i na catym Swie-
cie. To nie dziwi — wdrazanie obowigzujgcych globalnie standardow w procesie produkcyjnym, czy
tez systemow zarzgdzania jakoscig pomagajg dostosowywac sie do miedzynarodowych wymagan.
Naszg, polskg zaletq jest tez bez watpienia to, ze jestedmy stosunkowo mtodg gospodarkg rynkowa,
zgdng osiggniecia sukcesu, nie zawsze postepujgcg wedtug ustalonych szablonéw. Poza tym wcigz
nam sie jeszcze ,chce”, mamy w sobie wiele energii. To wszystko sie liczy, ludzie za granicg to widza.
Co ciekawe, pomaga nam tez czasem nasza pomorskos¢. O Gdansku w latach 80. wiedziat przeciez
caty Swiat i kibicowat nam z catego serca. W biznesie liczg sie takie sympatie, bo przy poréwnywal-
nych ofertach to one decydujag, kto wygrywa. Mnie samemu zdarzyto sie na tym skorzystac.

Nie macie obaw, ze globalni potentaci z branzy moga ,,podkrasé¢” Waszych najlepszych
inzynierow? Nietatwo z nimi konkurowac jesli chodzi o np. wysokos¢ wynagrodzenia
pracownikow...

Obecnie rywalizuje sie nie tylko o sprzedaz produktéw, ale takze o pozyskanie najlepszych
na rynku specjalistow, czy tez utrzymanie kadr. Na pewno juz od dtuzszego czasu zachodnie
koncerny siegajg po polskich fachowcow z réznych dziedzin. Mimo, ze nasi rywale sg znacznie
bogatsi od nas, to jednak mam wrazenie, ze — wbrew pozorom — to my mamy wiecej do zaofero-
wania pracownikowi. W mniejszym organizmie tatwiej jest pokazac sie z dobrej strony i zaistniec,
a tym samym objgc kierownicze stanowisko. Dodatkowo jest duzo wieksza swoboda dziatania
i mozliwos¢ aktywnego kreowania polityki firmy. Dla wielu 0os6b jest to atrakcyjna perspektywa.
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Mimo, ze nasi rywale s3a znacznie bogatsi od nas,

‘ ‘ to jednak mam wrazenie, Ze to my mamy wiecej
do zaoferowania pracownikowi. W mniejszym
organizmie tatwiej jest pokazac sie z dobrej strony
1 zaistnie¢, a tym samym obja¢ kierownicze stanowisko.
Dodatkowo jest duzo wieksza swoboda dziatania
i mozliwos¢ aktywnego kreowania polityki firmy.

Czy jako NIVISS odczuliscie na wtasnej skérze trend nasilenia sie protekcjonizmu pan-
stwowego na rynkach zachodnich, ktéry — zdaniem wielu — ma obecnie miejsce?

Nie odczuliSmy tego na wiasnej skérze w Europie. Wyjatkiem mogg by¢ tu Niemcy, ale bardziej
niz protekcjonizmem panstwowym nazwatbym to pewnym naturalnym sposobem zachowania nie-
mieckiego konsumenta. Wedtug naszych obserwacji niechlubnym liderem stosujgcym praktyki
protekcjonistyczne, chronigce wtasne przedsigbiorstwa produkcyjne, sg Chiny. Firmom chinskim
trudno jest sprowadzac niektdre rzeczy z zagranicy. Teoretycznie prawo tego nie zabrania, ale
w praktyce wymagane sg liczne certyfikaty i innego typu uniedogodnienia majgce zniechecié¢
tamtejsze przedsiebiorstwa do importu. Lepiej zeby wszystko byto wyprodukowane na miejscu.
Z chinskim podejsciem protekcjonistycznym zdarzyto nam sie juz zetkng¢ osobiscie, gdyz wiek-
szoS¢ renomowanych — m.in. amerykanskich i japonskich — koncernéw produkujgcych kompo-
nenty elektroniczne ma swoje fabryki wtasnie w Chinach. Jako NIVISS oraz Maritex wiele z nich
Sciggamy do Polski. Czasem zdarza sie, ze w chinskiej fabryce kto$ sie pomyli i podesle nam zte
czesci, ktore trzeba odestac i wymieni¢. Wtedy robi sie ktopot. Odestanie komponentu z Polski
do Chin jest prawdziwg drogg przez meke. Dlatego tez firmy chinskie, ktore przystaty nam mylnie
jakies komponenty czesto proszg nas, bysmy je po prostu zutylizowali, z uwagi na spodziewane
ktopoty przy powrotnej odprawie celnej.

Na koniec mam jeszcze pytanie o polskg gospodarke z lotu ptaka: jakie Pana zdaniem
modele rozwoju rodzimych firm mogtyby sie najbardziej przyczyni¢ do awansu Pomorza
i Polski na mapie globalnego biznesu?

Czesto zastanawiatem sig, jakim szlakiem powinna podgzaé nasza gospodarka by zaistnie¢ zna-
czgco na europejskim oraz swiatowym rynku. Moj wniosek jest taki, ze nie ma jednego zitotego
Srodka. Mozna wybrac co najmniej kilka drog. Jedng z gtéwnych jest stawianie na systematyczny
rozwoj krok po kroku, dbanie o jakos¢ wyrobow oraz wzmacnianie ekonomiczne firmy, najlepiej
wplatajgc w to wszystko innowacyjnosc¢. Moze to sie przetozy¢ na wykreowanie wiasnych silnych
marek. Tak swojg pozycje budowali Japonczycy, a teraz robig to tez Chinczycy. Cenna moze byc¢
rowniez wspodtpraca z wiodgcymi Swiatowymi firmami, ktéra prowadzi do podnoszenia standardow
organizacyjnych polskich przedsiebiorstw, a takze — co by¢ moze najwazniejsze — przekfada sie
na jakos¢ kadry menedzerskiej oraz inzynierskiej. Moge to potwierdzi¢ na wiasnym przyktadzie
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po kilku latach wspétpracy z amerykanskimi i niemieckimi podmiotami. Podstawg catej tej uktadanki
jest jednak racjonalny, sprawny i stabilny system prawny. Tylko wéwczas mozna planowac inwesty-
cje w perspektywie wieloletniej. A to jest warunkiem koniecznym by zapewni¢ przewage konkuren-
cyjng naszych firm, bez ktérej nie osiggniemy zadawalajgcego rozwoju gospodarczego kraju.

Jedna z gtéwnych drog do zaistnienia polskich

‘ ‘ przedsiebiorstw za granicg jest systematyczny
rozwoj krok po kroku, dbanie o jakos¢ wyrobdéw oraz
wzmachnianie ekonomiczne firmy, najlepiej wplatajac
w to wszystko innowacyjnosé. Moze to przetozyc sie
na wykreowanie wtasnych silnych marek.

O rozmowcy

.,? " LESZEK tOSIN
.2V Prezes Zarzgdu, Maritex Sp. z o0.0. oraz NIVISS PHP Sp. z o.o.

Leszek tosin jest zatozycielem i prezesem firm Maritex Sp. z 0.0. Sp.k. oraz NIVISS PHP Sp. z 0.0.
Sp.k. Absolwent Wydziatu Elektroniki na Politechnice Gdanskiej. Autor wielu zgtoszen patento-
wych, m.in. z dziedziny tgcznosci radiotelefoniczne;.
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