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Staros¢ kiedys, staros¢ dzis

Myslac o starosci z perspektywy rynku pracy, nasuwajg si¢ przynajmniej
trzy cezury wieku, od ktérego owa staro$c¢ sie zaczyna. Wigkszo$¢ z nas
zapewne bez wigkszych oporéw utozsamia si¢ ze stwierdzeniem, iz sta-
ro$¢ osiagamy wraz z wejsciem w wiek emerytalny. Inni bedg utrzymy-
wad, iz osiggniecie 50 lat jest granica, od ktérej rynek zaczyna dostrze-
gac¢ innos¢ jednostki, jej mniejszg wartos$¢ dla firm - stad powszechne
okreslenie senior6w mianem ludzi w wieku 50+. Dla jeszcze innej grupy
staro$¢ rozpoczyna sie jeszcze wczesniej, gdzies w wieku 45 lat, gdy jed-
nostka wchodzi w tzw. ,,niemobilny wiek produkcyjny”, charakteryzujacy
si¢ nizsza ruchliwoscia, definiowang w kategoriach sktonnosci do zmiany
stanowiska pracy, zawodu czy miejsca zamieszkiwania.

Prezentowane opinie sg z reguty bardzo zbiezne z tym, jak moment zosta-
nia starszym pracownikiem definiowany byl kilka dekad temu. Tymcza-
sem w ostatnich dwudziestu latach jesteSmy w Polsce $wiadkami waznej
zmiany odnoszacej si¢ do przebiegu zycia i wszystkich realizowanych przez

A\ Vi \ jednostke karier (tj. wykonywanych przez nig rél spotecznych). Wskutek
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nia ludnos$ci wydtuzeniu ulega trwanie zycia, a co za tym idzie trwanie
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Dtuzsze zycie oznacza wszak
dtuzsze bycie matzonkiem,
dziadkiem, wolontariuszem,
klientem. Niestety, w przypadku
kariery zawodowej brak jest
takiego prostego przelozenia,
zas dtuzsze Zycie oznacza przede
wszystkim wydtuzenie okresu
kariery emeryta.

coraz dluzej pozostajacych w systemie edukacji
generacji) a okresem pobierania emerytury. Tym-
czasem lepszy stan zdrowia i wyzsza sprawnos¢
dzisiejszych pracownikéw w wieku okoto 60 lat
umozliwiajg im dluzszg niz w przesztosci kariere
zawodowa. Na przeszkodzie temu stajg bardzo czesto
stereotypy przedsigbiorcow, odnoszace si¢ do tego,
jaka warto$¢ maja pracownicy po przekroczeniu
pewnego wieku. Podnoszone sa kwestie gorszego
zdrowia, nizszej elastycznosci, niewystarczajacych
kwalifikacji jako czynnikéw wyjasniajacych nie-
che¢ do zatrudniania starszych oséb.

Stereotypy kontra fakty

Przedstawione powyzej stereotypy nie sag w petni
zgodne z rzeczywistosciag. W przypadku cze-
sto$ci przebywania na ,,chorobowym” jedynie
osoby w trakcie ostatnich 5 lat pracy odznaczaja
sie wyzsza od $redniej intensywnoscia korzysta-
nia ze zwolnien lekarskich. Ludzie starsi, niebe-
dacy pierwszoplanowymi opiekunami matych
dzieci sg bardziej skfonni do dostosowania swych
godzin pracy do wymagan pracodawcy. Niewy-
starczajace kwalifikacje z kolei odnoszg sie tylko
do najbardziej zaawansowanych technologicznie
dzialéw gospodarki, a co wiecej - w duzym stop-
niu wynikaja z niecheci kierowania na szkolenia
przez pracodawcow ich podwtadnych konczacych
40-45 lat. Nizsza efektywnos¢ pracy starszych
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pracownikow — cho¢ w tym przypadku z uwagi
na bardzo duze zréznicowanie sprawnosci fizycz-
nej i mentalnej jednostek trudno moéwic o jakiejs
jednej, niezmiennej granicy wieku, od ktorej sie
ona zaczyna — w rzeczywistosci wystepuje jedy-
nie w przypadku prac wymagajacych albo duzego
wysitku fizycznego, albo szybkiej reakeji na poja-
wiajace si¢ bodzce, a zatem w zdecydowanej mniej-
szo$ci miejsc pracy.

Jednoczesnie przedsigbiorcy zazwyczaj nie dostrze-
gaja innych pozytywoéw zatrudniania oséb starszych
- braku wygoérowanych oczekiwan finansowych
(z wiekiem znaczenia dla zadowolenia z pracy
nabiera jakos¢ kontaktéw ze wspolpracownikami,
traci za$ wynagrodzenie), dos§wiadczenia w pelni
rekompensujacego niewielka utrate szybkosci
dzialania, a przede wszystkim tego, ze w warun-
kach wylaniania si¢ ,,srebrnej gospodarki” wzra-
sta zapotrzebowanie ze strony starszych klientéw
na bezposrednia obstuge przez osoby o zblizonym
wieku. Takie, ktére mowia wolniej, prostym jezy-
kiem, powtorza informacje i nie zareaguja przy
tym (skrywanym najcze$ciej) poirytowaniem.
Istota wspomnianej ,,srebrnej gospodarki” jest
postrzeganie ludzi starszych i tych na przedpolu
starosci jako grupy konsumentéw o wzrastajacej
waznosci, za$ jednym z istotniejszych pol dzia-
talnosci jest dostarczanie ustug umozliwiajacych

Przedsiebiorcy zazwyczaj nie
dostrzegajg wielu pozytywow
zatrudniania osob starszych,
a przede wszystkim tego,

Ze w warunkach wylaniania
sie ,,srebrnej gospodarki”
wzrasta zapotrzebowanie

ze strony starszych klientow
na bezposredniqg obstuge przez
ludzi o zblizonym wieku.



dtuzsza aktywnos¢, definiowang w réznorodny
sposob. Owa aktywnos¢ to réwnie dobrze dzia-
tania zwigzane z byciem konsumentem, wolonta-
riuszem, jak i kontynuowanie kariery zawodowe;j
przez starszych pracownikow.

Starzejmy sie aktywnie

Przedstawiona powyzej idea ,,srebrnej gospodarki”
pozostaje w $cistym zwigzku z rozwijanym od dwéch
dekad konceptem aktywnego starzenia sie. Jest
to préba umozliwienia osobom przechodzacych
przez kolejne fazy Zycia utrzymania aktywno-
$ci. Naturalnie, zgodnie ze wspomnianym szero-
kim rozumieniem tego
pojecia, sfery dziatan
jednostki zwieksza-
jace spoteczny dobro-
byt sa bardzo rézne
i nie ograniczajg si¢
tylko do pozostawania
na rynku pracy.

Jednocze$nie pomoc
w podtrzymaniu aktyw-
nosci moze by¢ realizo-
wana jedynie poprzez
podejmowanie dzia-

tan wyprzedzajacych.
W praktyce, z uwagi
na fakt, iz w centrum tej koncepcji znajduje sie
przebieg zycia typowej jednostki, oznacza to coraz
wiekszy nacisk ktadziony na: 1) oddzialywanie
na moment wystepowania tzw. ,,przej$¢”, a wiec naj-
wazniejszych zdarzen ksztattujacych przebieg kariery
- przede wszystkim jej rozpoczecia i zakonczenia;
2) oddziatywanie z odpowiednim wyprzedzeniem,
z uwzglednieniem faktu, iz duza cze$¢ kluczowych
zdarzen jest uzalezniona od szeregu czynnikow
wystepujacych w okresach minionych (np. choréb
i sposobdw ich leczenia); 3) oddzialywanie na prze-
bieg jednej kariery za pomoca ksztaltowania innej,
np. wplyw doksztalcania sie (kariery edukacyjnej)
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Kluczowymi elementami
podwyzszajgcymi
zainteresowanie pracodawcow
starszymi pracownikami sq nie
tylko rozwigzania o charakterze
fiskalnym lub parafiskalnym,
lecz rowniez, a w zasadzie przede
wszystkim, narzedzia majgce
podnies¢ gotowos¢ pracodawcow
do wdrazania zarzgdzania
wiekiem
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na mozliwos¢ kontynuacji aktywnosci zawodowej
czy mozliwo$¢ uzyskania opieki nad chorym wspoét-
malzonkiem (kariera rodzinna) jako warunek dal-

szej pracy zawodowej.

Co moze robic¢ panstwo?

Gdy instytucje publiczne promuja aktywne starzenie
sie, najczesciej dokonujg jego ograniczenia do sfery
rynku pracy. Oprocz pracownikéw, ktorych natu-
ralnym celem jest zapewnienie sobie jak najbardziej
odpowiadajacego im zestawu czasu i dochodow
do dyspozycji, naturalnym podmiotem oddzia-
tywania sa pracodawcy. Panistwo moze wspiera¢
przedsiebiorcow, cheg-
cych zatrudnia¢ osoby
starsze, na kilka spo-
sobow. Realizowany
na zlecenie Minister-
stwa Pracy i Polityki
Spotecznej przez Uni-
wersytet Lodzki i Cen-
trum Rozwoju Zaso-
béw Ludzkich projekt
Wyréwnywanie szans
na rynku pracy dla
0sob 50+ umozliwit

systemowe spojrzenie
na polityke wspierania
pracownikow w tym wieku prowadzong w kilku-
nastu krajach UE. Kluczowymi elementami pod-
wyzszajacymi zainteresowanie pracodawcow takimi
osobami sg nie tylko — nasuwajace si¢ w pierwszej
kolejnosci — rozwigzania o charakterze fiskalnym
lub parafiskalnym (narastajace wraz ze zbliza-
niem si¢ do wieku emerytalnego obnizanie skladek
na ubezpieczenia spoleczne), lecz réwniez, a w zasa-
dzie przede wszystkim, narzedzia majace podnies¢
gotowo$¢ pracodawcow do wdrazania zarzadzania
wiekiem. Pod tym pojeciem kryje si¢ umiejetnos¢
dostosowania warunkéw pracy do potrzeb réznych
grup wieku pracownikéw. Kazda firma, z jednej



strony, musi mie¢ strukture wieku nieprowadzaca
do probleméw zwiazanych np. z masowym prze-
chodzeniem na emeryture, z drugiej za$ winna by¢
zainteresowana w podtrzymywaniu tych zatrud-
nionych, ktorzy z uwagi na staz pracy s no$nikami
kultury organizacyjnej i posiadaja duze doswiad-
czenie zawodowe, a niekiedy i rzadkie kwalifikacje.
Owo dostosowanie to najczesciej:

» pomaganie pracownikom w wieku przedemery-
talnym w planowaniu swojej kariery zawodowej
i w wyborze odpowiedniego momentu wyjscia
z rynku pracy,

» zbudowanie odpowiednich programéw szkolenio-
wych, umozliwiajacych aktualizacje umiejetnosci,

» dopasowanie fizycznych warunkéw pracy do wieku
(ergonomiczne $rodowisko pracy, nieco wyzsza
temperatura pomieszczen, w ktorych przebywaja
starsi pracownicy itp.),

» dopasowanie godzin pracy do niektérych innych
rél spotecznych (rola np. opiekuna wnukoéw lub
opiekuna wiasnych rodzicow).

W przypadku wiekszosci przedstawionych powy-
zej dzialan instytucje panstwowe w analizowanych
krajach UE starajg si¢ wspomagac pracodawcow
przynajmniej poprzez udostgpnianie na publicznych
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portalach informacji o metodach zarzadzania wie-
kiem, jak i poprzez wspoétfinansowanie systemu
szkolen zawodowych. W niektorych przypadkach
wsparcie to ma bardziej rozbudowany charakter.
Uczciwie jednak trzeba podkresli¢, iz powyzsze
rozwigzania odnoszg si¢ przede wszystkim do firm
$rednich i duzych, brak jest natomiast skutecznych
srodkow oddzialywania na te male, zatrudniajace

w panstwach UE wigkszo$¢ sity roboczej.

Dla duzej czesci Czytelnikéw by¢ moze pojecia
»srebrnej gospodarki”, aktywnego starzenia sie
i zarzadzania wiekiem to dalekie od rzeczywistych
probleméw dezyderaty. Najwazniejszym jednak
czynnikiem sprawiajacym, iz — predzej czy pozniej
- wej$¢ muszg one do stownika, jakim postuguja sie
ekonomisci, specjalisci z zakresu rynku pracy czy
marketingu, jest nieuniknione starzenie si¢ ludnosci
Polski, prowadzace z jednej strony do zmniejsza-
nia si¢ potencjalnych zasoboéw pracy (a zwlaszcza
zasobow z wyksztalceniem zawodowym), z drugiej
za$ do wzrostu liczby i potencjatu konsumpcyj-
nego starszych klientow. Staro$¢ demograficzna
i starzenie si¢ jednostek w efekcie przestaja by¢
demonizowane, za$ zaczynaja by¢ postrzegane jako
wyzwanie dla polityki i gospodarki, stanowiace
szanse dla dlugookresowego rozwoju.

Dr Piotr Szukalski pracuje jako adiunkt w Katedrze Socjologii Stosowanej i Pracy Socjalnej Uni-
wersytetu Lodzkiego. Cztonek Komitetu Prognoz ,,Polska 2000 Plus” PAN i Komitetu Nauk Demo-
graficznych PAN. Specjalizuje si¢ w zagadnieniach z pogranicza demografii, gerontologii spolecznej

i polityki spolecznej, za$ przedmiotem jego badan sg przede wszystkim: przebieg procesu starzenia

sie ludnosci Polski z uwzglednieniem jego dualnego charakteru, konsekwencji, w tym ekonomicz-

nych, przemiany modelu rodziny polskiej oraz relacje migdzypokoleniowe zaréwno na poziomie

mikro, jak i makro.
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